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Introduction 
Disasters and emergencies—including climate change, geopolitical instabilities, and the 

rising occurrence of both natural and man-made disasters—have long been integral to human 

history. However, in recent decades, there has been a notable increase in their frequency and 

intensity worldwide (1). Among those most affected are vulnerable populations, including 

the elderly, children, pregnant women, individuals with disabilities, low-income 

communities, and marginalized groups, who face disproportionate risks during emergencies 

(2, 3). Emerging technologies offer remarkable opportunities to address these vulnerabilities; 

however, their implementation is often accompanied by significant ethical, logistical, and 

structural challenges (4). This editorial aims to explore the impact of technologies such as 

artificial intelligence, virtual reality, the Internet of Things, drones, and blockchain in 

supporting vulnerable populations, highlighting both the potential benefits and the key 

challenges associated with their adoption. 

 

The Role of Emerging Technologies 
Information and communication technologies (ICTs) play a vital role in disaster 

prevention and mitigation. These technologies facilitate rapid information exchange and 

coordination, thereby supporting effective decision-making during emergencies. However, 

many existing systems have not been designed with the specific needs of vulnerable groups 

in mind. For instance, elderly individuals and those with cognitive impairments may struggle 

to recognize warning signals or may lack access to appropriate communication channels, 

preventing timely response to emergencies. These challenges highlight the need for 

communication systems tailored to the characteristics of such groups. 

Machine learning models, by analyzing historical disaster data, weather patterns, and 

socio-economic factors, can predict future risks. Policymakers and managers can utilize this 

information to strengthen preparedness, set priorities, and allocate resources. Integrating 

technologies such as virtual reality (VR), augmented reality (AR), 3D printing, and 

telemedicine can further enhance preparedness and response among at-risk groups. VR-

based disaster simulations can play a critical role in training individuals on how to respond to 

crises, locate shelters, seek assistance, and implement emergency protocols in safe 

environments. VR has also been applied in treating trauma-related psychological disorders. 

 

 

Mohammadinia L, Mohammadzadeh Z. New Technologies for Seeking Help and Protecting Vulnerable Groups 

from Disasters. Depiction of Health. 2026; 17(x): xxx-xxx. doi: 10.34172/doh.2025.33. (Persian) 

 

ARTICLE INFO 

 

Article Type: 

Letter to Editor 

 

Article History: 

Received: xxxx 

Revised: xxxx 

Accepted: xxxx 

ePublished: xxxx 

 

Keywords: 

Emerging Technologies,  

Emergency Assistance,  

Vulnerable Groups,  

Disaster Protection,  

Resilience 

mailto:z.mohammadzadeh20@gmail.com/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
https://doi.org/10.34172/doh.2025.33
https://doh.tbzmed.ac.ir/
https://orcid.org/0000-0003-3665-0286
https://orcid.org/0000-0002-2305-2802
https://doi.org/10.34172/doh.2025.33


 

 

3D printers can produce prosthetics, medical supplies, 

assistive devices, or even temporary shelters in affected 

areas. Telemedicine addresses barriers to accessing 

healthcare during emergencies. Wearable devices 

powered by artificial intelligence transmit real-time data 

to caregivers, enabling continuous monitoring and 

uninterrupted care under diverse conditions. Internet of 

Things (IoT) technologies and smart sensors are vital for 

monitoring environmental conditions and individual 

health, transmitting such data to healthcare providers and 

relevant authorities. Meanwhile, drones are increasingly 

used for damage assessment and the efficient delivery of 

medical supplies to remote or inaccessible areas. 

Distributed ledger technology (DLT) enhances 

transparency in aid distribution, improves accountability, 

and significantly reduces the risk of corruption by 

providing tamper-proof records of transactions. 

 

Challenges and Opportunities in Using 

Emerging Technologies 
Although emerging technologies such as artificial 

intelligence, IoT, and advanced communication systems 

can improve access to information and services, their 

adoption is not without challenges. These include limited 

awareness, negative attitudes toward new technologies, 

and concerns about privacy and data security. Successful 

implementation requires users to be familiar with the 

benefits of these tools and to receive adequate training 

for effective use. For vulnerable populations in 

particular, it is critical to identify and address their 

specific needs and contexts during the design process. 

Implementation is hindered by multiple barriers, 

including technological inequities, limited public access 

and infrastructure, lack of high-quality training data and 

model development, low health literacy among some 

vulnerable groups, ethical concerns, and the high costs of 

certain innovations. For example, VR/AR technologies 

require expensive hardware and stable internet 

connections, which may not be accessible in low-income 

or rural communities. Similarly, 3D printing depends on 

electricity and technical expertise, which may not be 

readily available during crises. Thus, these technologies 

must be adapted to the cultural, social, and contextual 

characteristics of target populations. 

Governments must prioritize investments in 

infrastructure development and public access to 

technology while also implementing strategies to 

enhance digital literacy. This requires comprehensive and 

forward-looking initiatives capable of meeting both 

current and future needs. Moreover, the collection and 

use of health or geolocation data must be carried out in 

accordance with principles of confidentiality and 

informed consent, as failure to do so could lead to misuse 

or public distrust. 

 

Technology Policy for Advancing Health 

Equity in Vulnerable Populations 
Given the importance of health equity and the need 

for universal access to emerging technologies, addressing 

the requirements of vulnerable groups—including the 

elderly, individuals with physical or cognitive 

disabilities, children, patients with chronic diseases, and 

economically or socially disadvantaged communities—is 

imperative. These populations often face multiple 

barriers in accessing innovative technologies, such as 

device complexity, cognitive or physical limitations, high 

costs, and lack of training or adequate support. 

Therefore, the design and development of systems and 

tools that can be adapted to their specific conditions and 

needs is of critical importance. For example, deploying 

robots for elderly care, creating simplified applications 

for individuals with cognitive impairments, or 

developing early-warning and notification systems for 

patients with chronic diseases can make technology use 

more accessible and effective. 

 

Furthermore, adopting user-centered design 

approaches and co-creation processes—in which 

vulnerable populations themselves, along with their 

families or caregivers, actively participate in technology 

design and development—can result in tools that are not 

only more functional but also more socially acceptable. 

Such approaches ensure that health technologies address 

real and practical needs, rather than existing as purely 

technological products without meaningful application. 

From a policy perspective, integrating these 

approaches aligns with global recommendations on ethics 

and governance of emerging health technologies. Health 

policymakers must provide supportive environments, 

sufficient financial resources, enabling regulations, and 

clear ethical frameworks to facilitate the development 

and implementation of technologies tailored to 

vulnerable groups. Such policies can enhance the quality 

of healthcare services, reduce existing inequities, and 

promote active participation of vulnerable populations in 

leveraging the opportunities provided by technological 

innovations. 

 

Footnote 
This study is derived from a research project 

approved by the Health Services Management Research 

Center, Tabriz University of Medical Sciences, under 

ethics code IR.TBZMED.REC.1402.935. 
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 مقدمه
هوای ئوووپلیتیکی، و افوزایلا بلایوای  ثباتی اقلیموی، ب بلایا و شرایط اضطراری، از جمله تغییرات 

انود. بوا ایون حوار، در  ناپذیر تاریخ بشریت بوده هاست که بخلا جدای  ساخت، قرن طبیعی و انسان
های اخیر، افزایلا قابل توجهی در فراوانی و شدت این وقایع در سطح جهوانی مشواهده شوده  دهه

 افوراد بواردار، زنوان کودکوان، سالمندان، جمله از -ذیرپ های آسیب ر این میان، جمعیت(. د1است )
 بوا اضوطراری شورایط طوور در -شوده رانده حاشیه به های گروه و درآمد، کم جوامع معلولیت، دارای

 بوورای را چشوومگیری های فرصووت نوظهووور هووای فناوری(. 3 ،2) هسووتند مواجووه نامتناسووبی خطوورات
هوای متعودد  هوا بوا چاللا کننود؛ بوا ایون حوار، اجورای آن ها فوراهم می پذیری رسیدگی به این آسیب

هوای   ایون سورمقاله بوا هودر بررسوی تونثیر فناوری .(4) رو است اخلاقی، لجستیکی و ساختاری روبه
چووین در حمایووت از  ماننوود هووون مصوونوعی، واقعیووت مجووازی، اینترنووت اشوویاب، په ادهووا، و بلا 

هوا را برجسوته   های کلیودی اجورای آن پذیر نوشته شده و برخی از مزایا و چاللا های آسیب جمعیت
 .کرده است
 نوظهور‌یها‌ینقش‌فناور‌
کننود.  نقلا اساسی در پیشوگیری و کواهلا بلایوا ایفوا می (ICTs) اطلاعات و ارتباطاتهای  فناوری
گیری موؤثر در  ها تبادر اطلاعات و هماهنگی سریع را تسهیل کورده و در نتیجوه از تصومیم این فناوری

های موجوود بودون در ن ور گورفتن  کنند. با ایون حوار، بسویاری از سوامانه شرایط اضطراری حمایت می
اند. بووه عنوووان م ووار، سووالمندان و افووراد دارای  پذیر طراحووی شووده هووای آسوویب ی خوواگ گروهنیازهووا

اختلالات شناختی ممکون اسوت در تشوخیلا علاووم هشوداردهنده دچوار مشوکل شووند یوا بوه دلیول 
های ارتباطی مناسب، نتوانند در زمان مناسب به شورایط اضوطراری واکونلا  نداشتن دسترسی به کانار

هوا تنکیود  هوای ایون گروه های ارتباطی منطبق بوا ویگگی مساول بر لزوم طراحی سامانه نشان دهند. این
وهووای  و  هوای تواریخی بلایوا، الگوهوای آ  های مبتنی بور یوادگیری ماشوین بوا تحلیول داده مدر .دارد

 تواننود از  گذاران می کنند. مدیران و سیاست بینی می اقتصادی، خطرات آینده را پیلا-عوامل اجتماعی
 .بندی و تخصیلا منابع استفاده کنند این اطلاعات برای آمادگی، اولویت

بعدی و پزشکی  ، چاپ سه(AR) ، واقعیت افزوده(VR) های  ن یر واقعیت مجازی ادغام فناوری
 ک کرده و شورایط اضوطراری را بهبوودهای در معرض خطر کم سازی گروه تواند به آماده از راه دور می
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های مبتنی بور واقعیوت مجوازی از بلایوای  سازی بخشد. شبیه
احتمالی نقلا مؤثری در آموزن و تمرین نحوه مواجهوه بوا 
شرایط بحرانی، یوافتن پناهگواه، درخواسوت کموک و اجورای 

های اضطراری در محیطی ایمون دارنود. ایون فنواوری  پروتکل
ت روانووی ناشووی از ترومووا نیووز همچنووین بوورای درمووان مشووکلا

تواننووود پروتزهوووا،  بعدی می رود. چاپگرهوووای سوووه کار موووی بوووه
کننووده سفارشووی یووا حتووی  تجهیووزات پزشووکی، وسووایل کمک

دیده تولیوود کننوود.  های موقووت را در منوواطق آسوویب سوورپناه
پزشووکی از راه دور مشووکل دسترسووی بووه خوودمات درمووانی در 

های پوشیدنی مجهوز کند. ابزار  شرایط اضطراری را برطرر می
ای را بوه موراقبین منتقول  های لح ه به هون مصنوعی داده

وقفووه از افووراد را در  کننوود و امکووان مراقبووت مووداوم و ب  می
 هوای اینترنوت اشویا سازند. فناوری شرایط مختلف فراهم می

(IoT)  و حسگرهای هوشمند نقلا مهموی در پوایلا شورایط
هووا را بووه  دادهمحیطووی و سوولامت افووراد ایفووا کوورده و ایوون 

دهنووودگان مراقبوووت و سوووایر نهادهوووای مووورتبط ارسوووار  اراوه
 و خسوارات  ابیوارز  یبورا په ادهوا حوار، نیکنند. در هم می
 ایوو دورافتوواده منوواطق بووه یپزشووک  زاتیووتجه مووؤثر لیووتحو
. فنوواوری دفوواتر کوول شوووند یموو اسووتفاده یدسترسوو رقابوولیغ

شوفافیت در  (Distributed Ledger Technology) شوده توزیع
را بهبوود  پذیری هوا را افوزایلا داده و مسویولیت توزیع کمک

طور قابل توجهی خطر فساد را با ثبت شوفار  بخشد و به می
 .دهد ها کاهلا می ها و جلوگیری از دستکاری داده تراکنلا

‌
‌های‌نوظهور‌ها‌در‌استفاده‌از‌فناوری‌ها‌و‌فرصت‌چالش

هون مصنوعی، های نوظهوری مانند  در حالی که فناوری
های ارتبووواطی پیشووورفته  ، و سوووامانه(IoT) اینترنوووت اشووویاب

اطلاعات و خدمات را بهبوود بخشوند، توانند دسترسی به  می
 شوامل هوا چاللا نیوها بدون چاللا نیست. ا استفاده از آن

های نو، و  منفی نسبت به فناوری یها نگرن ،یآگاه کمبود
ها اسوت.  های مرتبط با حریم خصوصی و امنیت داده نگرانی

ها، ضروری اسوت کوه   آمیز این فناوری برای پذیرن موفقیت
هوای لازم بورای  ها آشنا شووند و آموزن کاربران با مزایای آن
ویگه در مووورد   . بووههووا را دریافووت کننوود اسووتفاده مووؤثر از آن

هوا  پذیر، شناسای  دقیق نیازها و شرایط آن بهای آسی گروه
ها بسویار حواوز اهمیوت اسوت.  در فرآیند طراحی این فناوری

ها با چندین چاللا مواجوه اسوت؛ از  سازی این فناوری پیاده
 و عمومی یت دسترسیمحدود ی، فناور  یها ینابرابر  جمله

سواد سطح ها،  های آموزشی و توسعه مدر زیرساخت، داده

های اخلاقی،  پذیر، دغدغه های آسیب برخی گروهسلامت در 
 هووای هووا. فناوری های بووالای برخووی از ایوون نوآوری و هزینووه

VR/AR قیموت و اتصوار پایودار بوه  افزارهای گران بوه سوخت
اینترنت نیاز دارند که ممکون اسوت بورای بسویاری از جواموع  

درآموود یووا روسووتای  قابوول دسترسووی نباشووند. بووه همووین  کم
بعدی به بورق و دانولا تخصصوی نیواز دارد   سهترتیب، چاپ 

کووه در زمووان بحووران ممکوون اسووت در دسووترس نباشووند. از 
هوووای  هوووا بایووود بوووا فرهنووو ، ویگگی رو، ایووون فناوری ایووون

فرد، و نیازهووای خوواگ جمعیووت هوودر سووازگار  منحصووربه
گذاری در توسوعه زیرسواخت و  ها بایود سورمایه شوند. دولت

ولویووت قوورار داده و در دسترسووی عمووومی بووه فنوواوری را در ا
عین حار راهبردهای  برای ارتقاب سواد دیجیتوار تودوین و 
اجوورا کننوود. ایوون اموور مسووتلزم ایجوواد ابتکووارات گسووترده و 

ای است کوه بتوانود پاسوخگوی نیازهوای کنوونی و  نگرانه آینده
و  یآور  جمووعد. البتووه خوواطر نشووان مووی گووردد کووه آینووده باشوو

 تیوبوا رعا دیوبا یمکوان تیموقع ایسلامت  یها داده لیتحل
 ر یودر غزیرا آگاهانه انجام شود،  تیو رضا یاصور محرمانگ 

 ایوواسووتفاده  بصووورت ممکوون اسووت منجوور بووه سووو نیووا
  دشو یعموم یاعتماد  ب
‌
عردالت‌سرلامت‌در‌‌‌یارتقرا‌یفناورانه‌بررا‌یگذار‌‌استیس

‌ریپذ‌بیآس‌یها‌گروه
عوودالت در سوولامت و ضوورورت  تیووبووا توجووه بووه اهم

  یازهووایتوجووه بووه ن ن،ینووو یهووا یبرابوور بووه فنوواور  یدسترسوو
 یهمچوووون سوووالمندان، افوووراد دارا ر یپذ بیآسووو یهوووا گروه
  یموزمن و حتو موارانیکودکوان، ب  ،یو ذهن یجسم تیمعلول
 یضورورت یو اجتمواع  یبرخوردار از ن ر اقتصواد کم  یها گروه

در  یهوا اغلوب بوا موانوع متعودد ن گروهیواسوت. ا ر یانکارناپذ
همچوون  یانود؛ مووانع مواجه نینوو یها یفناور  از  یمند بهره
 ،یجسوووم ایووو یشووناخت یها تیابزارهوووا، محووودود یدگ یووچیپ
 رو، نیو. از ایکواف   یبانیپشوت ایوبالا و نبود آموزن  یها نهیهز 

کوه بتواننود متناسوب   ی ها و ابزارها و توسعه سامانه یطراح
 یتیشوند، اهم میها تن  گروه  نیخاگ ا یازهایو ن طیبا شرا

ها در مراقبوت از  نمونه، استفاده از ربات یدوچندان دارد. برا
افوراد  یبرا شده یساز  ساده یها شنیکیاپل یسالمندان، طراح
 یها سووووامانه جووووادیا ایوووو ،یشووووناخت یها تیبووووا محوووودود

موووزمن  موووارانیب یبووورا گهیوووو یرسوووان هشوووداردهنده و اطلاع
و   لیآنوان تسوه یرا بورا یاز فنواور  یر یگ بهره ندیفرآ تواند یم

 .کارآمدتر سازد



 
کواربرمحور و   یطراحو یکردهوایاتخواذ رو ن،یوبور ا افزون

 یهوا که در آن خوود گروه  ،ینیآفر  هم یندهایاز فرآ یر یگ بهره
و  یطراحو نودیمراقبوان آنوان در فرا ایوو خوانواده  ر یپذ بیآس

 دیوبوه تول توانود یمو شوند، یمشارکت داده م یتوسعه فناور 
 رنیمن ر پوذ ز بلکه ا تر  یتنها کاربرد که نه  نجامدیب ی ابزارها
  کنود یم نیتضم یکردیرو نیمؤثرتر باشند. چن ز ین یاجتماع 
  نیوو روزمره ا یواقع یازهایسلامت، واقعاً ن یها یکه فناور 
فناورانووه بوودون   یهووا را پاسووخ دهنوود و صوورفاً محصووول گروه

 .نباشند یکارکرد عمل
در  کردهووایرو نیووتوجووه بووه ا ،یگووذار  اسووتیمن وور س از 
 یها هیبوا توصو ی تحقوق عودالت سولامت و همسوو یراستا
قورار  نینوو یهوا یفنواور  یدر حووزه اخولاق و حکمرانو یجهان

با فراهم کوردن  ستیبا یحوزه سلامت م استگذارانیدارد. س

و  گر  لیمناسب، مقررات تسه یمنابع مال ،یتیحما یبسترها
 یر یکارگ توسووعه و بووه ر یشووفار، مسوو یاخلاقوو یهووا چارچو 

را همووار کننود.  ر یپذ بیآسو یهوا سازگار بوا گروه یها یفناور 
 تیووفیک  یتنها بووه ارتقووا نووه تواننوود یموو ی ها اسووتیس نیچنوو

 یهوا یخدمات سلامت منجر شوند، بلکوه در کواهلا نوابرابر 
در  ر یپذ بیآسو یهوا مشوارکت فعوار گروه لایموجود و افزا

 یا کننوده نیینقولا تع ز یوفناورانوه ن یها تاز فرصو یمند بهره
 کنند.  فایا
‌
‌نوشت‌یپ‌

مصو  در مرکز  یمطالعه مستخرج از طرح پژوهش نیا
 یخدمات سلامت، دانشگاه علوم پزشوک  تیر یمد قاتیتحق
باشود. یمو IR.TBZMED.REC.1402.935 با کود اخولاق ز یتبر 
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