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Extended Abstract 
Background and Objectives 

Since creativity is assumed to be the mainstay of the 

spirit of entrepreneurship, therefore it is necessary due 

measures be taken to establish the degree of creativity of 

health managers if one is to have any reasonable hope of 

developing enterepreueship in healthcare organizations. 

One way to do so might be to assess health managers’ 

creativity and determine if there is a correlation between 

their creativity and entrepreurship. Therefore, this study 

aimed to investigate the correlation between creativity 

and entrepreneurship skills among managers of 

educational hospitals in Ahvaz. 

 

Material and Methods 
 This research was descriptive-analytical and applied 

in terms of purpose. The present research population 

consisted of managers of educational hospitals in Ahvaz 

city and data were collected by census method from 110 

senior (management, metrons, educational assistants of 

hospitals) and mid-level (supervisors, head nurses, 

service officers, heads of finance and administration, 

laboratory and radiology officers) managers through a 

questionnaire. In this study, two questionnaires were 

used: the Creativity Questionnaire, developed by 

Dorabjee et al., and the Smith Entrepreneurship Skills 

Questionnaire. The former consists of 12 five-point 

Likert scale items indicating the extent of the 

organization's support for creativity while the latter 

consists of 16 questions summarized in four components 

with each component having four questions. The validity 

of the questionnaire was confirmed in accordance with 

professors and experts opinions. The reliability of the 

questionnaires was estimated using Cronbach's alpha 

coefficient, which was 0.83 and 0.88 for creativity 

questionnaire and entrepreneurial skills questionnaire, 

respectively. Data were analyzed using absolute and 

relative frequency, mean, standard deviation, 

independent samples t-test, ANOVA, Pearson 

correlation coefficient and stepwise linear regression in 

SPSS software version 22. 
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Abstract  
Background and Objectives 

The aim of this study was to investigate the correlation between creativity and 

entrepreneurial skills in health system managers of the educational hospitals. 

Material and Methods  

This research is descriptive-analytical and applied in terms of purpose. The study population 

includes the managers of teaching hospitals in Ahvaz, south west Iran. The data were 

collected by census method from 110 senior and mid-level managers through a validated 

questionnaire. Data were analyzed using absolute and relative frequency, mean, standard 

deviation, independent samples t-test, ANOVA, Pearson correlation coefficient and stepwise 

linear regression in SPSS software version 22. 

Results 

The mean score of creativity for managers was 44.74 7.91. 64.6% of the managers were found 

highly creative while 35.4% of them were considered relatively creative. The average score of 

entrepreneurial skills of managers was 3 0.67, which was estimated to be appropriate. The 

correlation between creativity and entrepreneurial skills was 0.645, which showed a positive and 

strong relationship between these two variables (P <0.001). Simple linear regression showed that 

managerial skills among entrepreneurial skills determine 44.4% of creativity (P <0.001). 

Conclusion  

It is suggested that the level of managerial skills among managers be strengthened by providing 

training courses.  
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Results 
 The mean score of creativity for managers was 

44.74±7.91. 64.6% of managers were found to be very 

creative and 35.4% were relatively creative. The mean 

score of managers' entrepreneurship skills was 3±0.67 

which was considered at an appropriate level. Pearson 

correlation coefficient was estimated -0.27 (P=0.017) 

between age and creativity and -0.31 (P=0.04) between 

work experience and creativity indicating a small size 

and negative correlation between the former variables 

and a moderate and negative correlation between the 

latter ones. Likewise, Pearson correlation coefficient 

between age and entrepreneurial skills was calculated 

-0.28 (P=0.01) pointing to a small size and negative 

correlation between these two variables. As for the 

correlation coefficient between work experience and 

entrepreneurial skills was -0.32 (P=0.005) showing that 

these two variables have a moderate negative correlation. 

However, creativity and entrepreneurial skills were 

found to be positively and strongly correlated (r= 0.645, 

P<0.001). Simple linear regression showed that 

managerial skills among entrepreneurial skills come to 

determine 44.4% of creativity (P<0.001). 

 

Conclusion 
 Managers of Ahvaz teaching hospitals were found to 

possess the required level of creativity and 

entrepreneurial skills as measured by the research tools 

in the present study with the creativity component 

showing a strong correlation with entrepreneurial skills. 

Management skills might be the most important 

indicators of creativity among hospital managers, it is 

suggested the barriers to creativity in the organization be 

removed, a financial system be formulated to encourage 

entrepreneurs, support creativity and innovation in the 

organization by formulating the necessary policies and 

guidelines, as well as holding classes and training 

courses to strengthen management skills among 

managers. Also, given the negative correlation between 

age/work experience on the one hand, and 

creativy/entrepreneurial skills on the other, it seems 

reasonable that due measures had best be taken to pave 

the way for the younger generation taking on managerial 

responsibilities.  

 

Practical implications of research 
The findings of the present study seem to point to a 

strong and significant relationship between creativity and 

entrepreneurial skills. Therefore, appropriate training 

programs should be designed and implemented to 

increase the creativity of hospital managers. Also, due to 

the high level of creativity and entrepreneurial skills of 

the managers of educational hospitals in Ahvaz, the 

trustees should take action to provide the best possible 

conditions for benefiting from this capacity. 
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 مقدمه
ثباتی و امروزه ثبات در محیط کار جای خود را به بی

عدم اطمینان داده است. جامعه امروز پیوسته دچار 
چنین تحول و دستخوش دگرگونی است و برای زیستن در 

و  ثباتی نیاز به مدیران و کارکنانمحیط متغیر و بی
 یها سازمان 1.باشدخلاق و کارآفرین میهای سازمان

تمامی کارکنان )مدیران،  هستند که  ییها موفق؛ سازمان
سازمان  راهبردهایآن بر اساس  کارشناسان و کارکنان(

خلاقیت  ایجاد دنبالبه ایپو یرقابتمحیط  کیدر  همیشه
 کیصورت سازمان به یروهایباشند و تفکر در ن آوریو نو

صورت با  نیگردد. در ا  یتلق یسازمان فهیعادت و وظ
و  هانوآوری و خلق ایدهو  تیشدن خلاق نهینهاد

سازمان خلاق، نوآور و ن به یک ؛ سازما های جدید اندیشه
 یدر نوآور  ییافزا و حاصل آن هم گرددیمتبدیل شکوفا 
در  ییافزا موجب هم یفکر جمع است. حاصل یسازمان

موجب تلاش  یجمع ییآوا هم کی ا  تینهاسازمان شده و 
 ییو شکوفا سازمان با فکر نو یها هدف یسازمان در راستا

را  یا ژهیو اتیخلاق خصوص یها . سازمانگردد یسازمان م
در  یر یپذ انعطافها  آن یژگ یو نیتر دارا هستند. مهم
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 چکیده

 نه و اهدافیزم
دانند، ضرورت دارد برای وضوع کارآفرینی را خلاقیت مینیاز و جوهره منظران پیشجا که صاحباز آن

 تعیینشناسایی میزان خلاقیت مدیران حوزه سلامت اقدامی انجام شود. لذا این پژوهش با هدف 
 های آموزشی شهر اهواز انجام شد.همبستگی بین خلاقیت و مهارت کارآفرینی در مدیران بیمارستان

 هامواد و روش
. جامعه پژوهش شامل مدیران بودتحلیلی و از نظر هدف کاربردی -صیفیاین پژوهش از نوع تو

نفر از مدیران سطوح ارشد و  110ها به روش سرشماری از و داده بودهای آموزشی شهر اهواز بیمارستان
نامه با استفاده از نظرات اساتید و روایی پرسش نامه گردآوری شده است.میانی از طریق پرسش

نامه و برای پرسش 83/0نامه خلاقیت کرونباخ برای پرسشد شد. مقدار آلفاینظران تأئیصاحب
 و های آماری فراوانی مطلقها از شاخصمحاسبه شد. برای تحلیل داده 88/0های کارآفرینی  مهارت

مستقل، آنووا، ضریب همبستگی پیرسون و رگرسیون های تینسبی، میانگین، انحراف معیار و نیز آزمون
   استفاده شد. 22نسخه SPSS گام در نرم افزار بهخطی گام

 هاافتهی
درصد مدیران بسیار خلاق و  6/64دست آمد. به 74/44±91/7میانگین امتیاز خلاقیت برای مدیران 

دست به 3±67/0های کارآفرینی مدیران درصد آنها نسبتا خلاق برآورد شدند. میانگین امتیاز مهارت 4/35
دست آمد که رابطه مثبت به 645/0های کارآفرینی د شد. همبستگی خلاقیت با مهارتآمد و مناسب برآور 

های مدیریتی (. رگرسیون خطی ساده نشان داد که مهارتP<0.001و قوی بین این دو متغیر را نشان داد )
 .(P<0.001درصد خلاقیت است ) 4/44کننده های کارآفرینی تعییندر بین مهارت

 یر یگجهینت
تواند در خلاقیت بین مدیران بیمارستان موثر باشد. ترین عاملی است که میهای مدیریتی مهممهارت

های مدیریتی در میان های آموزشی میزان مهارتها و دورهگردد با برگزاری کلاسبنابراین، پیشنهاد می
ه کار با خلاقیت و های پژوهش مبنی بر اینکه سن و سابقمدیران تقویت گردد. همچنین با توجه به یافته

 عمل آید.تری بهتر استقبال بیششود از افراد جوانهای کارآفرینی رابطه عکس دارد، پیشنهاد میمهارت
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است.  های اقتصادیرقابتهای ناشی از بحرانبا  مواجهه
 و مشکلاتبا مسائل  منعطف در مواجهه یها سازمان
 از ین درک در صورتو و محققانه داشته،  منطقیی برخورد
پس از بررسی جامعه و اقدام به ایجاد و تحول،  ر ییبه تغ

 دهندهنشانساختار خلاق کنند.  شرایط برای اعمال آن می
آن است.  ف بودنارتباط بین واحدهای آن و میزان منعط

 یبراناپذیر باشند، ی انعطافساختار  یکه دارا  ییها سازمان
نظمی و بی بابحران زمان و وحدت در  یهمکار رسیدن به 

 2.شوندآشفتگی مواجه می
  های متعددی از خلاقیت ارائه نظران تعریفصاحب

( خلاقیت را به Stephen Robbinsاند. استفین رابینز ) داده
در یک روش  و نظراتها یی ترکیب اندیشهمعنای توانا
کند. با ایجاد پیوستگی بین آنان بیان می فرد منحصربه

های ذهنی برای ی تواناییر یکارگ بهرضائیان خلاقیت را 
 داند. گیلفوردایجاد یک فکر یا مفهوم جدید می

(Guilford)  دانشمند آمریکایی خلاقیت را با تفکر واگرا
های جدید برای مسائل( در مقابل  رهیافت یافتن به)دست
)دست یافتن به پاسخ( مترادف دانسته است.  همگراتفکر 
های مطلوب، شکوفا و استعداد خلاق در محیط اصول  

های مهم بنابراین یکی از الزامات و روش .شودمتبلور می
 طور بهبرای تبلور خلاقیت، ایجاد فضای محرک، مستعد و 

های آموزشی علاوه بر  رستانباشد. در بیما ی خلاق میکل
ها نیز که چنین فضایی باید برای مدیران مهیا باشد، آناین

باید زمینه لزم را برای نیروهای تحت نظر خود فراهم 
: میل ازجملههایی آورند. بنابراین افراد خلاق دارای ویژگی

به ریسک کردن، نداشتن تعصب نسبت به تغییر، بیان 
های پیچیده و توجه ایش به کارعقیده خود در جلسات، گر 
 3.باشندتوأم به رؤیا و عمل  می

هم دارند، در  خلاقیت و کارآفرینی رابطه تنگاتنگی با
پود مهارت  وکارآفرینی است و تارواقع خلاقیت جوهره  

کارآفرینی از جنس خلاقیت است. بنابراین خلاقیت و 
تحولت و  ورطهمهارت کارآفرینی بیمارستان را از 

معتقد است ( Druker) دراکر 4.دهد ها نجات میگونیدگر 
خلاقیت با کارآفرینی مکمل یکدیگرند و کارآفرینی بدون 
خلاقیت پیامدی ندارد. یک فرد خلاق، کارش فقط به رشد 

شود بلکه خلاقیت از فاکتورهای اصلی اقتصادی منجر نمی
های در حال تغییر جامعه است. بنابراین در مواجهه با نیاز

خلاق،  و های نوآیند کارآفرینی فرد کارآفرین با ایدهفر 
های جدید و با "بسیج منابع" به ایجاد  شناسایی فرصت

 های جدید، نوآور و رشدیابنده مبادرتکار، سازمانوکسب
مخاطره، محصول یا  ورزد که همراه با پذیرش ریسک ومی

  6، 5.کندخدمت جدیدی به جامعه معرفی می
شده است اما  مول تعاریف متعددیکارآفرینی مش

پذیری، این تعاریف بر عواملی مانند فرهنگ، ریسکتمام 

ها، بازار جدید، در محصولت، شناخت فرصت نوآوری
 و کند: مکنزیتوسعه سازمان تأکید میخلاقیت و 

معتقدند که فعالیت   (McKensy & Dicamboدیکامبو )
جدید  کارآفرینانه سازمانی شامل توسعه یک محصول

یانگ  و اثربخش است و جنیگآیند برای ایجاد یک فر 
(Jennig & Young) ازمانی را نیز فرآیند کارآفرینی س
یا شناسایی بازارهای  محصولت وعنوان فرآیند توسعه  به

های تعداد بسیار زیادی از ویژگی 8، 7.کنندمیجدید تعریف 
 در توسط محققان ارائه شده است. شخصیتی کارآفرینان 

عنوان به ویژگی راشش و همکاران  یبادآور نهندمطالعه 
که گیرند   ر میهای شخصیتی اصلی کارآفرینان در نظویژگی

ریسک پذیری طلبی، مرکز کنترل درونی، ز توفیقعبارتند ا
 9.و تحمل ابهام حساب شده، استقلال، خلاقیت و نوآوری

های شخصی، لزمه کارآفرین شدن کسب مهارتهمچنین 
هایی نظیر: خلاقیت، فنی از طریق قابلیتویتیمدیر 

مالی، بازاریابی، پویش، مشاوره، مدیریتپذیری، مسئولیت
 10.باشدتولید می تهدیدها و مدیریت و ها مدیریت فرصت

از ملزومات  مهارت کارآفرینی یکی زعم محققان، به
ویژه باعث ایجاد برقراری تعامل، بهباشد که  کارآفرینی می

  11.شوداجتماعی با دیگران میوایت حرفهتعاملا
اساسای و  عوامالخلاقیت و کاارآفرینی در دنیای امروز 

ماادت یااک  حیاااتی شااناخته شااده ثبااات و حیااات طااولتی
این خلاقیات و کاارآفرینی د، بناابر نشومحسوب میسازمان 

 موجاود در  هاایعناوان ساازمانباه هابیمارستانشرط بقای 
ر شرایطی که فشاد. در نباشدرمان می و بازار کنونی بهداشت

کااااهش هاااا را وادار باااه  ، بیمارساااتانای های بیماااه شااارکت
کنااد، ماایو کارآمااد هااای خااود بااه صااورت اثااربخش  هزینااه

 تر بوده تا بتوانند مادتها باید تلاش کنند خلاقبیمارستان
 د. یک بیمارستان خلاق و کاارآفرینتری را دوام آورنطولنی

مند است تا بتواناد زمیناه را ن خلاق نیاز نیز به وجود مدیرا 
 12.خلاقیت و کاارآفرینی خاود و کارکناان فاراهم آورنادبرای 

حااال توسااعه بخااش ساالامت را هااای در کشااور  برخاای از 
مهاارت کاارآفرینی در نظار   بستری بارای خلاقیات وعنوان  به

اسااس ایان نگارش هاای کلای خاود را بارسیاساتگرفته و 
عصر رقابت بار سار مناابع و  دیدعصر ج 13.اندنموده تدوین
 طریاق قارارای توساعه یافتاه از هاها است و کشاورسرمایه

بارداری دادن خلاقیت و مهارت کارآفرینی در سر لوحه بهاره
هااا بااه خاادمات و محصااولت جدیاادی منااابع و ساارمایهاز 

بااین بخاش سالامت نیاز مسااتثنی اناد، در ایان یافتاهدسات
هاای آموزشای نیاز رساتانویژه بیماها بهبیمارستاننیست و 
بارای تبلاور خلاقیات و مهاارت کاارآفرینی مهیاا  را  باید فضا

ره نیاااز و جااوهنظااران پاایشجااا کااه صاااحبآناز  15، 14.کننااد
دارد بارای  دانناد ضارورتخلاقیت میموضوع کارآفرینی را 

ی ماادیران حاوزه سالامت اقاادامشناساایی میازان خلاقیات 
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ش وضاااعیت سااانجانجاااام شاااود. یکااای از آن اقااادامات، 
خلاقیاات و  ه چنانچااه بااین خلاقیاات ایاان گااروه اساات کاا

داشاته باشاد نی در مدیران مذکور همبستگی وجود کارآفری
های سازمانر مورد توسعه موضوع کارآفرینی در توان دمی

نقش مدیران نظر کرد. در هر حال، درمان اظهار  و بهداشت
خلاقیات و  دهای و هادایت ساازمان باه ساوی سازمانبرای 
مادیران در دیادگاه رآفرینی بسایار حیااتی خواهاد باود و کا

تواناد بار هاای کاارآفرینی مایمورد ارتباط خلاقیت و مهارت
هادف از ایان آفرینی در حوزه سلامت ماثثر باشاد. روی کار 

عیاااین همبساااتگی باااین خلاقیااات و مهاااارت  پاااژوهش ت
هاای آموزشای شاهر اهاواز کارآفرینی در مدیران بیمارساتان

کماک    تواناد باه مسائولناین پژوهش مای هاییافتهاست. 
هاای کاارآفرینی در از میزان خلاقیات و مهاارتکند با آگاهی 
هااا، ضاامن تاارین ایاان مهااارتشناسااایی مهاامماادیران و نیااز 

هاای  لزم برای بهبود وضع موجود، از راهفراهم آوردن زمینه 
 .کارآفرینی در بخش سلامت بپردازندی  خلاقانه به توسعه

 
 هامواد و روش

از نظر هدف   ،لیلی بودهتح -این پژوهش از نوع توصیفی
خلاقیت و همبستگی بین منظور تعیین کاربردی است و به

های آموزشی شهر مهارت کارآفرینی در مدیران بیمارستان
صورت گرفت. جامعه پژوهش شامل  1399 اهواز در سال

ها به و داده بودهای آموزشی شهر اهواز مدیران بیمارستان
امل )مدیریت، وش سرشماری از مدیران سطوح ارشد شر 

ها( و میانی شامل  معاونین آموزشی بیمارستان ها،مترون
خدمات، رؤسای امور  ارها، مسئولین)سوپروایزرها، سرپرست

آزمایشگاه و رادیولوژی( گردآوری  اداری مسئولین و مالی
دلیل عدم نفر بود که به 110ژوهش تعداد جامعه پ شد.
با نفر کاهش یافت.  79نفر، تعداد آنها به  31ری همکا

صورت ها بهبه محدود بودن جامعه پژوهش دادهتوجه 
نامه ها پرسشآوری دادهگرد گردآوری شد. ابزار سرشماری  

قسمت  علاوه بر مشخصات دموگرافیک از دوبود، این ابزار 
 شد: تشکیل میالف و ب 

ز سوی نامه خلاقیت در سازمان که االف: پرسش
 ( تدوین شده استDorabjee) و همکاران دورابجی

میزان حمایت سازمان از گویه بوده و   12مشتمل بر 
لیکرت ایگزینهپنجدهد و از طیف خلاقیت را نشان می

(Likert) روایی  16.کندمی گویی استفادهبرای پاسخ
نظران صاحبمه با استفاده از نظرات اساتید و ناپرسش

 83/0 نامه پرسشاین  برای کرونباخآلفای ارتأئید شد. مقد
یک، مخالفم  مخالفم امتیاز برای گزینه کاملا  دست آمد. به

امتیاز افقم نه مخالف امتیاز سه، موافقم امتیاز دو، نه مو
 شود.چهار و کاملا موافقم امتیاز پنج در نظر گرفته می

 (Smith) اسمیتکارآفرینی های  مهارتنامه ب: پرسش
ه در چهار مثلفه خلاصه شده است سوال بوده ک 16شامل 

نامه در این پرسش 17.مثلفه دارای چهار سوال استهر و 
گویی پاسخ ( برایLikertلیکرت ) ایگزینهطیف پنجاز 

آن از یک )خیلی کم( تا پنج گذاری شد. شیوه نمرهاستفاده 
ر مولفه میانگین امتیاز زیاد( بود. در تفسیر امتیاز ه)خیلی 

ر ضعیف، سه تا چهانسبتا ضعیف، دو تا سه ک تا دو ی
چهار تا پنج مناسب در نظر گرفته شد. مناسب و نسبتا 
ان نظر نظرات اساتید و صاحبنامه روایی پرسش برای

  آلفای با محاسبه مقدارنامه استفاده شد و پایایی پرسش
 . شد تأئید 88/0میزان به رونباخک

ی آماااری فراواناای هاااهااا از شاااخصباارای تحلیاال داده
هااای معیااار و نیااز آزمااوننساابی، میااانگین، انحاارافومطلااق

ا، ضریب همبساتگی پیرساون و رگرسایون ومستقل، آنو تی
 .استفاده شد 22نسخه SPSS گام در نرم افزار بهخطی گام

 
 هایافته

 باشد.می 1گویان به شرح جدول مشخصات دموگرافیک پاسخ
 

 دیرانوضعیت دموگرافیک م .1جدول 
 تعداد)درصد( طبقه بندی متغیر

 سن

40-30 27 (2/34) 

50-41 41 (9/51) 

<50 11 (9/13) 

 جنس
 (2/77) 61 زن

 (8/22) 18 مرد

 تحصیلات

 (3/1) 1 فوق دیپلم

 (7/79) 63 لیسانس

 (19) 15 فوق لیسانس و بالتر
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 تعداد)درصد( طبقه بندی متغیر

 وضعیت تأهل
 (19) 15 مجرد

 (81) 64 متاهل

 کاریسابقه

10-1 8 (1/10) 

20-11 35 (3/44) 

30-21 33 (8/41) 

40-31 3 (8/3) 

 سطوح مدیران
 (9/13) 11 ارشد

 (1/86) 68 میانی

تا  41ها بین تر آنتر مدیران زن بودند و سن بیشبیش
تر مادیران از نظار تحصایلات، لیساانس سال بود. بیش 50

 ساابقه اها تار آنداشتند. اکثر مدیران متاهل بودند و بیش

سال داشتند. میانگین و انحراف معیاار  20تا  11کاری بین 
 .نمایش داده شده است 2خلاقیت مدیران در جدول 

 

 میانگین و انحراف معیار خلاقیت مدیران. 2جدول 

 حداکثر امتیاز خلاقیت حداقل امتیاز خلاقیت فراوانی سطوح مدیران
 خلاقیت

 میانگین ±انحراف معیار
 09/47 ± 45/8 57 34 11 ارشد
 36/44 ± 82/7 60 24 68 میانی
 74/44 ± 91/7 60 24 79 کل

کدام از مدیران خلاقیت ضعیف نداشتند. تعداد هیچ
 6/64نفر) 51خلاق و تعداد  نسبتا  درصد(  4/35نفر) 28

درصد( مدیران خیلی خلاق بودند. ضریب همبستگی 
و ضریب (p=0.017)  -27/0پیرسون سن با خلاقیت 

دست به  (p=0.04) -31/0خلاقیت  ستگی سابقه باهمب
دهد خلاقیت با سن همبستگی ضعیف و آمد که نشان می

منفی و با سابقه همبستگی متوسط و منفی دارد. آزمون 
میانی در خلاقیت اختلاف  و مستقل بین مدیران ارشدتی

 .(P>0.05)داری نشان نداد معنی

رآورد شاد کاه میزان مهارت مدیران در سطح مناسبی با
 .نشان داده شده است  1در نمودار 

 

 های کارآفرینی مدیرانوضعیت مهارت :1نمودار  
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 .ده باشدو ارجاع داده ش ی اسرنادبه نحو مقرض یمواز است  ه به اثر اصل یتنها در صورت یتوار  ر یهرگونه اسرفاده غ

داری بین مدیران ارشد و میانی آزمون تی اختلاف معنی
. آزمااون (P>0.05) هااای کااارآفرینی نشااان نااداددر مهااارت

ها رابطاه قاوی و پیرسون نشان داد خلاقیت با همه مهارت
. ضریب همبستگی پیرساون باین (P<0.01) معناداری دارد
محاسابه (P =0.01)   -28/0هاای کاارآفرینی سن و مهاارت

شد که حاکی از همبستگی ضعیف منفی بین این دو متغیر 
هااا بااود. ضااریب همبسااتگی بااین سااابقه بااا امتیاااز مهااارت

32/0- (P=0.005) دسااات آماااد و نشاااان داد ایااان دو  باااه
مقادار  3ناد. جادول متغیر همبستگی  متوسط و منفی دار 

R دهدو مربع آن را نشان می. 
 

 رگرسیون خطی گام به گام .3جدول 
 انحراف معیار تطبیق یافته Rمربع  Rمربع  R مدل
1 666/0 444/0 437/0 94/5 

 

درصاد  4/44نشاان داد  R، مرباع 3 با توجه به جادول
شاود. در های مدیریتی مشخص میخلاقیت توسط مهارت

مربعات و میانگین مربع و میزان آزمون مجموع  4جدول 
 .دقیق فیشر را در مدل رگرسیون نمایش داده شده است

 
 مجموع مربعات ، میانگین مربع و آزمون فیشر در مدل رگرسیون .4جدول 

 F P value میانگین مربع درجه آزادی مجموع مربعات مدل

 000/0 443/61 008/2168 1 008/2168 رگرسیون
residual 929/2716 77 285/35 - - 
 - - - 78 937/4884 کل

 * آزمون فیشر
 p < 05/0داری ** سطح معنی

 
 آمده در اجزای الگوی رگرسیون بیان شده است. دست ایب استاندارد و مقدار تی بهمقدار ضر  5 در جدول

 
 1 ضرایب رگرسیون و بتا برای مدل. 5جدول 

 مدل
 رد شدهضرایب استاندا ضرایب استاندارد نشده

t P value 
B عدد بتا انحراف استاندارد 

 000/0 344/6 - 194/3 264/20 عدد ثابت
 000/0 839/7 666/0 176/0 383/1 مهارت مدیریت

 
به این ترتیب فرمول نمره خلاقیت مدیران 

توان به های کارآفرینی میها را بر اساس مهارت بیمارستان
 شکل زیر نوشت:

 = نمره خلاقیت  26/2ی مدیریتی + ها( مهارت38/1)  
 

 بحث
هدف اساسی در این مطالعه تعیین همبستگی بین 

های خلاقیت و مهارت کارآفرینی در مدیران بیمارستان
. با توجه به امتیاز خلاقیت مدیران، بودآموزشی شهر اهواز 

مشخص شد مدیران از نظر میزان خلاقیت، خودشان را در 
 و رادهای مصدقژوهشپ د.رآورد کردنحد خیلی خلاق ب

 و پورنصیری 18،های شهر تهرانبیمارستان در انهمکار 
های عمومی آموزشی دانشگاه علوم همکاران در بیمارستان

های همکاران در بیمارستان و جلال جعفر 19،پزشکی ایران
همکاران در  و مقدم نکویی 20،علوم پزشکی بابل

 و میرفخرالدینی 21،های آموزشی شهر کرمانبیمارستان

 و نیاو عرفان 22های شهر یزدهمکاران در بیمارستان
دانشگاه علوم پزشکی  یهای آموزشهمکاران در بیمارستان

میزان خلاقیت مدیران را در حد متوسط ارزیابی   23زاهدان
کردند. میزان خلاقیتی که در پژوهش ما برآورد شد از 

دست آمده ده بههای ذکر شمیزان خلاقیتی که در پژوهش
علت جامعه تر است، که ممکن است این تفاوت بهبیش

های متفاوت در مطالعات آماری متفاوت و حجم نمونه
باشد چرا که در اکثر مطالعات بال جامعه آماری شامل  

صورت  باشد اما مطالعه حاضر بهکلیه کارکنان می
های آموزشی شهر اختصاصی بر روی مدیران بیمارستان

عنوان انجام شده است. مدیریت خلاق و نوآور به اهواز 
های پیشرو در ی سازمانیک نیاز استراتژیک و لزمه

لذا  24.باشد های امروزی میی رقابت بین سازمانعرصه
خلاقیت بالی مدیران جامعه پژوهش نشانه وجود یک 

تواند در حل مسائل و باشد و میظرفیت بالقوه موجود می
انه و سریع توسط مدیران بسیار موثر گیری خلاقتصمیم

http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
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که با بررسی راهکارهای چگونگی استفاده بهتر از  باشد
توان ها میخلاقیت این مدیران در عملکرد سازمانی آن

 تر را در سازمان ایجاد کرد.خلاقانه گیری های تصمیمهزمین

   های آموزشی شهر اهواز میزان مدیران بیمارستان
ی خود را مناسب برآورد کردند. های کارآفرینمهارت

همکاران انجام دادند نشان داد که  و پژوهشی که ربانی
های مورد مطالعه از سطح  اکثر مدیران در سازمان

کارآفرینی سازمانی پایینی برخوردار هستند. برآورد پژوهش 
ها  ما سطح کارآفرینی مدیران را بالتر از سطح کارآفرینی آن

فاصله زمانی  25،دهدان میدر پژوهش ذکر شده نش
تواند علت مغایرت ذکر شده می پژوهش حاضر با پژوهش

های کارآفرینی ها و برآورد قوی مدیران از مهارتنتایج آن
تری در خودشان باشد با این حال نیاز است مطالعات بیش

تر و های بیشهای مختلف با حجم نمونهبیمارستان
جام شود. کارآفرینی بر دولتی انهای غیرهمچنین در بخش

 در پذیری، نوآوریسازمانی، ریسکعواملی مانند فرهنگ
ها، بازار جدید، خلاقیت و فرصتمحصولت، شناخت

کند و مهارت کارآفرینی یکی از توسعه سازمان تأکید می
با توجه به مهارت کارآفرینی  11،باشدملزومات آن می

یی مناسب در جامعه مورد پژوهش باید به شناسا
 های مناسب برای استفاده از اینراهکارها و استراتژی
همچنین شرایط ها پرداخت و مهارت در بیمارستان

دهی  شکلی طراحی و سازمانها را بهسازمانی بیمارستان
درستی در کرد که اول  از این ظرفیت و توانمندی مدیران به

ها وری و ایجاد فرصتراستای بهبود عملکرد و بهره
های فردی  ها و توانمندیده کرد و ثانیا  با استعداداستفا

 26.راستا و هماهنگ باشدکارکنان در جهت کارآفرینی، هم

های کارآفرینی رابطه قوی و بین خلاقیت و همه مهارت
 شیافزا با كه یمعن نیا به معناداری مشاهده شد.

 .ابدییم شیافزا زین یسازمان ینیكارآفر  ،یسازمان تیخلاق
تنها راه  کارآفرینیها معتقدند خلاقیت و  سازمان امروزه

برای سازمان نگهداری، تأمین و حفظ مزیتهای رقابتی است 
تاه مدت و بلند مدت خود به افراد رسیدن به اهداف کو

خلاق نیاز دارد و مدیران در رسیدن به این اهداف نقش 
موضوع کارآفرینی همیشه با خلاقیت و  27.سزایی دارندهب

 (Druker)طوری که دراکر عجین بوده است به نوآوری
 ملزومولزم آنچنان ،ینیكارآفر  و تیخلاق است معتقد

 و تیخلاق بدون ینیكارآفر  گفت توانیم كه گرندیكدی
 زین گرانید و (Carland) كارلند 28.ندارد یحاصل ینوآور 
 عوامل از یامجموعه نانیكارآفر  یهایژگ یو دارند، اعتقاد
 تنها ی خلاقنوآورانه عملكرد كه ردیگیمبر رد را یتیشخص

که   دهدیم نشان نینچهم جینتا. ستا هاآن از یكی

 خود ینیكارآفر  در یاساس یاهیپا را تیخلاق نانیكارآفر 

  29.اندكرده یمعرف 
ای نیاز  های فنی قابل ملاحظه مدیران میانی به مهارت  

که زیردستان   کند ایجاب میغالبا دارند زیرا که وظایف آنها 
خود را راهنمایی کنند یا آموزش دهند. در مقابل مدیران 

فنی ندارند  های ها چندان نیازی به مهارت ارشد سازمان
دهی ریزی و سازمان گیری، برنامه بلکه وظایف تصمیم

ای  های مدیریتی قابل ملاحظهکند که به مهارت ایجاب می
های رت. در پژوهش حاضر برآورد شد مهامجهز باشند

درصد خلاقیت در سازمان  4/44کننده مدیریتی تعیین
ترین عاملی است که های مدیریتی مهماست، یعنی مهارت

تواند در خلاقیت بین مدیران بیمارستان موثر باشد. می
همکاران که با عنوان عوامل واین نتیجه با پژوهش پورآقا

فردی و سازمانی موثر بر خلاقیت و نوآوری مدیران 
های دولتی و خصوصی شهر کرج انجام دادند و یمارستانب

پژوهش سجادی با عنوان بررسی نگرش مدیران نسبت به 
عوامل موثر بر خلاقیت و نوآوری مدیران بیمارستان شهر 

همکاران  و سو است، پژوهش پورآقااصفهان غیر هم
ترین تأثیر را بر خلاقیت نشان داد عوامل فردی بیش

پژوهش سجادی نشان داد عوامل سازمانی مدیران دارد و 
ممکن  30،31.ترین تأثیر را بر خلاقیت مدیران داردبیش

های است این تفاوت به علت تفاوت در تعداد متغیر
مورد سنجش باشد در دو پژوهش ذکر شده صرفا بر روی 
دو متغیر عوامل فردی و عوامل سازمانی موثر بر خلاقیت 

ت. با توجه به این که مدیران مطالعه انجام شده اس
تواند در ترین عاملی است که میهای مدیریتی مهممهارت

خلاقیت بین مدیران بیمارستان موثر باشد، لذا پیشنهاد 
های آموزشی میزان ها و دورهگردد با برگزاری کلاس می

های مدیریتی در میان مدیران تقویت گردد. مهارت
های  نقش همچنین ایجاد مشخصات فوق در افرادی که

گیرند،  عهده می رهبری و مدیریت در نظام آموزشی را بر
نگری و طرح و اجرای اندیشی و آینده از طریق پیشعمدتا 
پذیر است. دیگر زمان  های آموزشی و کارورزی امکان برنامه

های لزم  ها و شایستگی آن نیست که گفته شود مهارت
گونه  نعمل قابل حصول است، هما وفقط از طریق تجربه

ها اثرات مثبت و قابل  که تربیت معلم در همه نظام
ملاحظه خود را نشان داده است اثربخشی در مدیریت و 

کارگماری رهبری آموزشی نیز از طریق جذب، تربیت و به
افرادی که مستعد و شایسته ایفای چنین نقشی باشند، 

 تحقق خواهد یافت.
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با توجه به ضریب همبستگی پیرسون مشخص شد 
مهارت کارآفرینی و خلاقیت با سن و سابقه رابطه عکس 

همکاران که نشان  و راددارد. این نتیجه با پژوهش مصدق
ها اثر مستقیم داد مدت سابقه مدیران بر خلاقیت آن

جامعه آماری در پژوهش  32،سو استهمداشته، غیر
همکاران شامل کلیه کارکنان بیمارستان  و رادمصدق

این ممکن است علت تفاوت نتایج آن با باشد که  می
پژوهش حاضر باشد. با توجه به نتایج پژوهش پیشنهاد 

تری در های خلاقانهخواهیم که از روششود اگر میمی
بیمارستان برای مقابله با مشکلات استفاده کنیم باید به 

تر استقبال  افراد جوان فرصت مدیریت داد و از افراد جوان
 ید.عمل آتری بهبیش

ند یک فرآیند نگرشی و تفکری ایجاد خلاقیت نیازم
راستایی ی و در نهایت همهای ارشد سازماندر حوزهخلاق 

باشد. سب در سازمان میایجاد شرایط محیطی منامنابع و 
های مدیران بود در در گذشته یکی از مهارتخلاقیت که 

گیری مدیران در از ضروریات تصمیمحال حاضر یکی 
ن یا یهاافتهیبا توجه به  33.باشدی نوین میهامدیریت

خلاقیت مدیران جامعه پژوهش از مطالعه و برخورداری 
این  کارگیریران برای بهیمدگردد كه یشنهاد میمناسب پ

را بر  یت و نوآور یخلاقاز  یتوانایی و ظرفیت خود جو
 یهاها و طرحدهیا كه از   یسازمان حاكم كنند، جو

 یچالش منطقكند، آنها را به بحث و یت میمانوآورانه ح
د یجد یهادهیاو ارائه  یبررس یرا برا یزمان كاف گذارد، یم
نو  یهادهینانه از   ایبو خوش یخلقدهد، با خوشیم

 داند، یخطا نمكردن را سكیو ر  یر یكند، خطرپذیماستقبال 
نانه یكارآفر توان انتظار رفتار  یاست كه م یط ین شرایدر چن

بردن ن با شناخت موانع خلاقیت، از بین . مدیرا را داشت
ای سازمانی و ایجاد نظام ارزیابی موانع و اصلاح فرآینده
های یت و نوآوری را در تمام لیهعملکرد مناسب، خلاق

ان اشاعه و نفوذ دهند و در سازمان و بین تمام کارکن
همچنین . سازمانی خلاق و نوآور داشته باشندنهایت 

ازمانی در فرهنگ سومدیریت دانشبود با بهتوان  می
 36 -34.خلاقیت فراهم گرددبیمارستان امکان توسعه 

هااای ایاان از محاادودیت هددای ودد:وه  محدددودیت
توان باه زماان محادود مادیران ماورد مطالعاه پژوهش می

اشاره کرد که با توضیحات تیم پاژوهش در ماورد اهمیات 
شادند. مسأله مورد بررسی حاضر به مشارکت در پاژوهش 

صورت خاود اظهااری نامه بهعلاوه بر آن، در تکمیل پرسش
ممکن است افراد سعی کنند بارآورد باالتری از متغیرهاای 
مورد بررسی ارائه کنند که با توضیحات کامل تیم پژوهش 

هاا و نحاوه تادوین گازارش ساعی در مورد محرماانگی داده
 های غیرواقعی پیشگیری شود.شد از پاسخ

 

 یر یجه گینت
های آموزشی شهر اهواز از نظر مدیران بیمارستان

های کارآفرینی، دارای خلاقیت، خیلی خلاق و از نظر مهارت
های  لفه خلاقیت با مهارتو مث مهارت مناسب بودند

همچنین . کارآفرینی همبستگی قوی نشان دادند
تواند در ترین عاملی است که میهای مدیریتی مهم مهارت

بیمارستان موثر باشد. لذا پیشنهاد خلاقیت بین مدیران 
گردد با برطرف کردن موانع خلاقیت در سازمان، تدوین می

کارآفرینان، پشتیبانی از  سیستم مالی در جهت تشویق
ها و مشیخلاقیت و نوآوری در سازمان با تدوین خط

ها و نین برگزاری کلاسچهای لزم و همدستورالعمل
ای مدیریتی در میان ههای آموزشی میزان مهارتدوره

های پژوهش مبنی مدیران تقویت گردد. با توجه به یافته
های  بر اینکه سن و سابقه کار با خلاقیت و    مهارت

شود از افراد کارآفرینی رابطه عکس دارد، پیشنهاد می
منظور افزایش میزان خلاقیت و کارآفرینی تر بهجوان

های محدویت عمل آید. با توجه بهتری بهاستقبال بیش
هایی برای بررسی شود پژوهشاین مطالعه پیشنهاد می

های کارآفرینی مدیران در همبستگی خلاقیت و مهارت
های مدیریتی، فنی و های دیگر، بررسی مهارتبیمارستان

فردی مدیران و خلاقیت و بررسی دیگر عوامل موثر بر 
 های کارآفرینی مدیران در آینده انجام گیرد.مولفه

 
 یامدهای عملی پژوهشپ

با توجه به نتایج مطالعه حاضر، بین خلاقیت و  
های کارآفرینی رابطه قوی و معناداری مشاهده شد.  مهارت

های آموزشی مناسبی برای افزایش خلاقیت لذا باید برنامه
مدیران بیمارستانی طراحی و اجرا گردد. همچنین با توجه 

رآفرینی مدیران های کابه میزان بالی خلاقیت و مهارت
های آموزشی شهر اهواز متولیان نسبت به بیمارستان

مندی هر چه بهتر از این های بهرهفراهم کردن زمینه
 ظرفیت اقدام نمایند.

 
 یملاحظات اخلاق 

های اخلاقی: این مطالعه بر اساس رعایت دستورالعمل
های کمیته اخلاق در پژوهش دانشگاه علوم پزشکی پروتکل

با کد اخلاق به شماره  اهواز جندی شاپور 
IR.AJUMS.REC.1399.269  انجام و همچنین مطالعه با

 .اخذ رضایت از جامعه آماری مطالعه صورت پذیرفته است
  
 منافع تضاد

کنند که هیچ گونه تضاد منافعی نویسندگان تصریح می
 در مطالعه حاضر وجود ندارد.



ی و همکارانئامرا  
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 تشکر و ریتقد
نی مالی کمیته این پژوهش با استفاده از پشتیبا

تحقیقات دانشجویی دانشگاه علوم پزشکی جندی شاپور 

انجام شده است. نویسندگان از  99S27اهواز با شماره 
تمام مدیرانی که با این پژوهش همکاری کردند کمال 

 قدردانی را دارند.
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