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 t.zavvar@gmail.com: ایمیل آدرس ،تقی زوار* نویسنده مسئول؛ 

 حقوق برای مؤلف)ان( محفوظ است. این مقاله با دسترسی آزاد در تصویر سلامت تحت مجوز کرییتو کامنس 
.باشدمنتشر شده که طبق مفاد آن هرگونه استفاده غیر تجاری تنها در صورتی مجاز است که به اثر اصلی به نحو مقتضی استناد و ارجاع داده شده 
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 پذیری دانشجویان علوم پزشکی کیفیت زندگی و مسئولیت آموزش حل مسئله برثیر تأ
 

 3، معصومه آزموده*2، امیر پناه علی1بهرنگ طیاری کلجاهی
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 مقدمه
اخیاااااار مفهااااااوی کیفیاااااات زناااااادگی و  یها سااااااالدر 
شااااخه مهمااای بااارای ارزیااااب   عنوان باااه یر یپذ تیمسااائول

و قضاااود در مااورد ساالامت   یر یگ میتصاامساالامت دااردی، 
کلاای جام ااه و یااادتن مشااکلاد اصاالی در اب اااد گوناااگون 

 1.علااوی پزشااکی بااوده اساات یهااا پژوهشزناادگی ادااراد در 
خودکشای در باین دانشاجویان پزشاکی  یهمچنین آمار بااا

دهنده اهمیاات توجااه بااه کیفیاات زناادگی دانشااجویان  نشااان
توجااه بااه کیفیاات زناادگی  از طرداای 2.علااوی پزشااکی اساات
 3.اسااات یهای علاااوی پزشاااکی  ااارور  دانشاااجویان رشاااته

دوره  دانشجویان بنابه دایل مختلفی ازجمله، شرایط خاص
، یها، مشاکلاد اقتصااد ، حجم زیاد درسو نوجوانی جوانی

آینااده شااملی ماابهم و نامشااخه مساات د از دساات دادن 
هستند و ازی است سلامت آنها سانجیده شاود تاا  سلامت
 بهبود کیفیت زندگی و ارتقاا  منظور  به ریزی برنامه یبرا بتوان

 4.سلامت جسمی، روانی و اجتماعی آنان تلاش کرد
 عباارد زندگی کیفیت بهداشت جهانی سازماناز دیدگاه 

 درهناگ باه با توجه اش کنونی از و  یت درد کدر  از  است
 ایااان ارتباااا  و کناااد می زنااادگی در آنکاااه  ارزشااای نظاااای و

 مقاله اطلاعات
 

 مقاله: نوع
 مقاله پژوهشی

 
 سابقه مقاله:

      17/08/1400دریادت: 
28/01/1401پذیرش: 

 21/06/1401انتشار برخط: 
 

 ها: کلیدواژه
  کیفیت زندگی،

 ، اجتماعییر یپذتیمسئول
 حل مسئله، 
دانشجویان

 چکیده
رود. لاذا ایان شامار مای، یکای از مباحاب بنیاادین در روانشناسای م اصار باهیر یپذتیکیفیت زندگی و مسائول .زمینه

دانشجویان دانشکده پیراپزشکی  یر یپذتیزندگی و مسئول تیفیپژوهش درصدد بررسی تأثیر آموزش حل مسئله بر ک
 دانشگاه علوی پزشکی تبریز بود.

 یجام اه .باود کنتارل گاروه بااآزماون پس -آزماونشییک مطال ه نیمه تجرب  با طار  پ پژوهش حا ر روش کار.
در یکی از دانشاگاه  برتار   1400-1399آماری پژوهش شامل تمای دانشجویان دانشکده پیراپزشکی که در سال تحصیلی 

در دساترس و  یر یگنفار از دانشاجویان باا اساتفاده از روش نموناه 40نفر( بودناد را تشاکیل دادناد.490) دانشجوکشور 
 هااا ازآوری دادهنفاار( تقساایم شاادند. باارای جماا 20نفاار( و گااروه کنتاارل )20) مداخلااهصااورد تصاااددی بااه دو گااروه به

آماوزش حال مسائله باا  مداخلاه،گاف استفاده شد. بارای گاروه   یر یپذتیو مسئولی کیفیت زندگیپرسشنامه
هاا باه تحلیال داده.شادباه مادد دو سااعت اجارا  جلساههار جلسه و  2 یاهفته، هفته14به مدد استفاده از سناریو 

     انجای شد. ادزار روش تحلیل کوواریانس و با استفاده از نری

 فانحارا نیسال بود. همچنا 21/21سال و در گروه کنترل  61/20 مداخلهدر گروه  هایآزمودن یسن نیانگیم .هایافته
  ƞ =966/0] یزنادگ  تیافینمراد ک شیآموزش حل مساله موجب ادزا مداخلهبود.  62/1و  14/1 بیستاندارد آن به ترتا

در پااس  [ƞ  001/0   111/126  =(391)= 773/0] انیدانشااجو یر یپااذتیو مساائول[ (391)=  192/1052   001/0
آزمون شد

حال  یهااکه آموزش حل مسئله به دلیال شاناخت مهارد  ندپژوهش نشان داد یهاهینتایج آزمون در  .گیرینتیجه
کاه از ایان   شاودیتاأثیر مببات م نااداری دارد. لاذا توصایه ما انیروانی بار دانشاجو یهایمار یمسئله، کاهش ابتلا به ب

رویکرد برای ارتقای سلامت روانی دانشجویان استفاده شود.
 

mailto:t.zavvar@gmail.com
http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
https://doi.org/10.34172/doh.2022.33
https://doh.tbzmed.ac.ir/
https://orcid.org/0000-0002-0786-7243
https://orcid.org/0000-0003-0540-7224
https://orcid.org/0000-0003-1534-9814


 طیاری کلجاهی و همکاران.

3، شماره 13تصویر سلامت، دوره  همجل  |  276

 هاای اولویت و اساتانداردها اهاداف، انتظااراد، با ها دریادت
کاهنشاان داد زاده تقاوایی حساین طال اهم 5.دارد ماوردنظر
 واساتماؤثرزنادگیکیفیاتبهباودبارمسائلهحالمهاارد

ارتقاا جهاتماؤثروابازاری حماایتیعناوانبهراآنتوان می
 6.آوردشماربهزندگیکیفیت
نسابتبهتاراز احساسادیبرخوردار یبراادراد از طردی 
 بهیتوجه  باصلیعلتوباشندریپذ تیمسئولبایدزندگیبه

یاایتیمسائول  باز ناشیاجتماعیوشملیوظایف تحصیلی،
شاید. استآنبارزیرازکردنخالیشانهومسئولیتازدرار
تحصیلی ومناسبعملکردنهیزم شیپکهچنین گفتبتوان
یدارداحسااس اساتقلالباودندارااجتمااعی،یهاا تید ال

ومهاممفااهیمازمشااوره، یکایوروانشناسایدر 7.اسات
ماننادیانظریاهکاهیطاور باه. اسات یپذیر مسئولیتاصلی،

 عاادیازناشاایراروانااییهااا یبیمااار درمااانی واق یاات
از یبساایار اصاالیهاادفوداناادمااییپااذیر  مساائولیت

ویآزادپاذیردتن باهادارادساختنقادردرمانی،یها سیستم
8.استکردنپذیرمسئولیت

شاناختیدرآیندیکبهاشارهمسئلهحلمهاردآموزش
بارایراباالقوهوبادیلهاایاز پاسا تناوعیکاهداردردتااری
آگااهی موجابو کنادمایدراهمسازمشکلشرایطبامقابله

وروانایهاای نااراحتیتجرباهباینارتباا وجاودازمراج اان
بارایراآنهااتواناای وشاودزنادگی مایگونااگونمشاکلاد
هااای مهااردازاسااتفادهومشاکلادازتاروا ا ت ریاف
ادزایشآدرینمسئلههای موق یتباکنارآمدنبرایشناختی

چهااارچو یااکدرمساائله راحاالمراج ااان،. دهاادماای
مشاکلاداکبارکاهبرنادمایپا وگیرنددرا میساختاریادته

9.هستندپذیرچالشبالقوه 

متناسبكهاستیدیكلمفهویكیمسئلهحلاز طردی 
ژه ویااویهااا یسااتگ یشایكنااونیایاادنرادییااتمبااا

قارارنظاردمارادییاتمبراباردرراادارادیر یپذ تیمسائول
نظاایجاادیا پادرمسائلهحالكاردیروعالاوه هب 10.دهد یم

درصادد بلكاهسات،یننوجاوانایاجوانان دریا ژهیویاعتقاد
وهاا ارزشواعتقاادادازاساتفادهاساتدال،روشآموزش
 11.موجود استمشكلادبابرخورددریر یگ میتصم

م تقد اسات حال مسائله از پانج  () وولفولک
مرحلااه تشااکیل یادتااه کااه بااا توجااه بااه حااروف اول کلماااد 

  سارواههنخستین مراحل باه زباان انگلیسای آن را باا 
از حروف اول پنج مرحلاه   12.اند کرده)آرمانی( م ردی  

( مسااائله، ت ریاااف ) ایااان روش ی نااای تشاااخیه

 حل راه( و بازنمای  مسئله، کشف ) ها هدف( )
، و نگااه شاده کشف حال راه( بر روی مسئله، عمل کردن )

 13.( تشکیل یادته استبه عقب )
در ینااتوانو ا فدهاد یمانشاانمت اددیهاا پژوهش

ویحل مسائله باا مشاکلاد بهداشاتی، اجتمااع  یها مهارد
هرچه دارد تواناای  بیشاتری نیهمچن. استمرتبطیدرهنگ 

وتر موداقانادازههماانداشاته باشاد، باه مسائلهدر حال 
طیااری کلجااهی و  ادتحقیقانتاایج 14.باودخواهادتر ساالم

حالآماوزشکاهدنددانشانهمکاران و باقرپور و همکاران 
ماؤثر روانایمشاکلادازیبسایار علایامکااهشدر مسائله
ماؤثرعملکردقلبمسئلهحلتوانای که جاآن از 15، 7.است
عااطفیباا مشاکلادآندقادانواساتحا ارعصاردر

 بررسای مطال ه حا ر با هدفلذا  16.استهمراهگستردهای
زناااادگی و  تیاااافیباااار ک آمااااوزش حاااال مساااائلهتااااأثیر 
دانشاجویان دانشاکده پیراپزشاکی دانشاگاه  یر یپذ تیمسئول

 .انجای شدعلوی پزشکی تبریز 
 

 روش کار
وسایله کاوهن،  شاده به  های تادوین با استفاده از جادول

 و مداخلاه دادن پاژوهش آزمایشای باا دو گاروه )برای انجای
 05/0و حجم اثر مسااوی 05/0(، چنانچه آلفا مساوی کنترل

توان  نفر آزمودنی برای هر گروه می 20اختیار شود با انتخا  
 17.یادت دست88/0به توان آزمون برابر 

 و آزمونشیپ طر  با  تجربمهین مطال ه نیا
 40 ت داد .شد انجای کنترلمداخله و   گروه دو و آزمون پس
 یلیتحص سال در که یانیدانشجو 490 نیب از یآزمودن نفر

دانشگاه علوی پزشکی  یراپزشک یپ دانشکده در 1400-1399
 ساده یتصادد  انتسا  صورد به ،کردند یم لیتحصتبریز 
 یتصادد  انتسا  با نفر 20 ت داد نیا از که شدند انتخا 
 داده قرارکنترل  گروه در نفر 20 ومداخله  گروه در ساده
 کل م دل که یانیدانشجو از بود عبارد ورود اریم  .شد
 در نیهمچن و باشد 15 زا کمتر ها آن یلیتحص تری سه
 .بودند کرده کسب را نمره نیتر  نییپا آزمون شیپ

 هاگروه در هایآزمودن یتصادد  هیتخص از ب د 
 یآور جم  لیتکم از ب د و شد ارایه آنها به هاپرسشنامه

 یآور جم  دوی مرحله و شد انجای مداخله سپس. دیگرد
 مجددا   مداخله از ب د ماه دو آزمونپس یهاداده

 یور آجم  هاپاس  و شد ارایه انیدانشجو به ها پرسشنامه
 های زیر انجای شد: به طریقه مداخلاد .دیگرد
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)گاااروه مداخلاااه یاااا  اولدر گاااروه  موزشااای آ مداخلاااه
 مراحل حل مسائله)حل مسئلهصورد آموزش  به آزمایشی(

هاا، حالراه موق یت، ت ریف مشکل، بررسیشامل پذیرش 
حاال، بهتاارین راه یاجااراریاازی باارای گیااری، طاار تصاامیم

( اه حلر  یشده، ارزیاب  نتایج اجرا حل انتخا  راه یاجرا
 یطوداان مماز و  18 ( )دزوریالا براساس سناریوی

باه مادد ( ) تکنیک اساکمررو ( )
 .گردت  صوردجلسه دوساعته  10

هاای  صاورد وبیناار، اجلاس های اصلی آماوزش به روش
هاای  های گروهای و جازواد و یاا پمفلات مجازی، ساخنرانی

جلسه مت ادد  10باشند و طی  حل مسئله می  لمآموزشی، دی
های گروهی از طریاق وبیناار  از طریق پرسس و پاس  و بحب

و بستر مجازی دانشگاه علوی پزشکی تبریز، میزان آگااهی و 
 ادگیری ادراد بررسی شدند.ی

ای بااین دو مرحلااه  )کنتاارل( هاایا مداخلااهدویدر گااروه 
صااورد نگرداات و دانشااجویان برنامااه عااادی روزانااه خااود را 
.سااارری کردناااد و هااایا عمااال آموزشااای دریادااات نکردناااد

 
 جلسه به شر  ذیل است:10درتکنیک اسکمرر   ودزوریلا آموزشییخلاصه محتوا

 شر  جلساد جلسه
جلسااه

 اول
برقاراری رواباط صامیمانه باین ، آشانای  اعضاا  باا یکادیگرایجااد ، م ردی مرب  به اعضا و تو ی  علت تشکیل جلساد آموزشای گروهای

ت یین ت داد جلسااد، طاول مادد ، تشری  وظایف کلی اعضای گروه تا پایان جلساد، تشری  اهداف شرکت در گروه، اعضا  گروه و مرب 
 هر جلسه و تواتر جلساد

جلساااااه 
 دوی

 ،تار سااده یتجزیاه مشاکل باه اجازا ،حال مشاکل یبارا یریاز برناماه دوایادآشانای  باا ، مسائلهمفهوی مهاارد حال  ارایه اطلاعاد و م ردی
 خلاصه جلسه و دادن تکلیف در منزل و کردن اهداف واق یمشخه

جلساااااه 
 سوی

بادیل و محتمال و امکاان انتخاا  ماؤثرترین  یهااحالبررسای راه، مسائلهحال  یها وهیشاآشنای  با انواع ، بررسی تکالیف و دادن بازخورد
 خلاصه جلسه و دادن تکلیف در منزل، ها پاس  از بین پاس 

جلساااااه 
 چهاری

و باارش  یسااز آماوزش روش سایال ،مسائلهدارای توان حل  و ادراد مسئلهادراد داقد توان حل  یها یژگ یوتو ی  ، بررسی تکالیف و دادن بازخورد
 خلاصه جلسه و دادن تکلیف در منزل، حل مشکلاد یو استفاده از آن برا دکری

جلساااااه 
 پنجم

ر انتخاا  و توجاه باه پیامدهای احتمالی هبینی پیشو گیری تصمیم ،مسئلهآشنای  با مراحل مهارد حل  ،بررسی تکالیف و دادن بازخورد
 خلاصه جلسه و دادن تکلیف در منزلها و ها توسط آزمودنیحلبندی راهپیامدها و ارزیاب  اولویت این یسودمند

جلساااااه 
 ششم

شده به تمرین بیشتر پرداخته شد و روش انتخا  شاده ماورد اجارا قارار   از قبل آماده یبراساس سناریوها، بازخوردبررسی تکالیف و دادن 
 گردت.

جلساااااه 
 هفتم

 بازبینی و مشاهده نتایج حاصل از اجرا، بررسی تکالیف و دادن بازخورد

جلساااااه 
 هشتم

آیاا شاود؟ جاایگزین یتواند به وسیله گزیناه بهتار حل میحل نمود؟ چه جزیی از راه یرا به طریق دیگر  توان مسئلهیارزشیاب  و اینکه آیا م
-تاوان راهتوان انجای داد و چطور مایخصوص میاین مورد به در  یدیگر  ییکدیگر ترکیب کرد؟ چه کارها را باحلتوان دو گای از یک راهمی

منظاور ایجااد کاارای  باه راهاحلتوانیم راهو آیا میبخشدرا بهبود می نتایجحل، راه یچه اصلاحاتی بر روهای موجود را بهبود بخشید؟ حل
تاوان چگوناه مایحال حاذف شاود؟ اتفاقی خواهد ادتاد اگر ایان راه چهتوان استفاده کرد؟می یدیگر  یهاچه شیوه ازبیشتر تمییر دهیم؟
 بهتر تمییرداد؟ایجاد نتیجه یو  یت د لی را برا

جلساااااه 
 نهم

 داختندپر  نتیجه روش حل مسئله در حل مشکلاد خود ها به گزارش مراحل اجرا وزمودنیآ، تکالیف و دادن بازخوردبررسی 

جلساااااه 
 دهم

 2بارای  آزماون پسخداحادظی و ت یین تاری  ، دست آمده صورد گردتهبحب گروهی در رابطه با مراحل و نتایج ب،مروری بر کلیه جلساد
 روز ب د

 
 استفاده مورد ابزار

 () زنادگیکیفیاتپرسشانامه
(:) 

در1992ساال درواروشاربونتوساطعباارتی36داری
یهاا گروهدرآنپایاای وو اعتباارشدطراحیآمریکاکشور

 19.استقرارگردته یموردبررسبیمارانمختلف

سنجیدهپرسشنامهاینتوسطکهمفاهیمی :یگذار  نمره
 اختصاص به سان، گاروه یاا بیمااری خاصای ندارناد. شود یم

هارازسالامتحالاتارزیاب پرسشنامه،اینطر ازهدف
ترکیبلهیوس بهکهو  یت جسمانی و روانی استنظردو

 دساتباهسالامتدهنده لیتشکهشتگانه یها طهیحنمراد 
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حیطاه8کاهاساتعباارد36دارای. این پرسشانامهدیآ یم
20.دهد یمقرارارزیاب موردراسلامتمختلف

 
 حیطه های هشتگانه پرسشنامه کیفیت زندگی. 1جدول 

 آیتم ها عنوان ردیف
-9-8-7-6-5-4-3 سلامت عمومی 1

10-11-12 
 16-15-14-13 عملکرد جسمانی 2
نقش به دایلمحدودیت ایفای 3

 جسمانی
17-18-19 

ایفای نقش به دایل محدودیت 4
 عاطفی

23-27-29-31 

-28-26-25-24 بدنیدرد 5
30 

 32-20 عملکرد اجتماعی 6
 22-21 انرژی و شاداب  7
 36-35-34-1 سلامت روانی 8

 
100باااترینوصافرپرسشانامهایاندرنمرهنیتر  نییپا
مشاخهب ادآندرهاا عنوانامتیازباب دهرامتیاز. است

 .شود یم
 و، گشتاساابی منتظااریدر پژوهشاای از  روایاا  و پایااای :

  و روایا   یمنظاور ترجماه و ت یاین پایااکاه باه 21نیاوحدانی
گیاری کیفیات منظاور انادازهگونه دارسای ایان پرسشانامه باه

میاانگین  نفار باا 4804 زندگی مرتبط با سلامت در جم یت
آزماااون پایاااای   ،در شاااهر تهاااران انجاااای شاااد 1/35سااانی 

مسااوی  القاا که  مقیاس نشا  جز  بهپرسشنامه نشان داد که 
حاداقل  از  - های گونه دارسای سایر مقیاساست  65/0

 9/0تااااا  77/0 اااارایب اسااااتاندارد پایااااای  در محاااادوده 
  22همچنین در پژوهشی از نگاین و ملاک مکاان .برخوردارند
منظاااور بررسااای ساااط  سااالامت و کیفیااات زنااادگی کااه باااه

منظاور ت یاین باهآموزگاران مدارس ابتدای  انجای شده باود 
گیری سلامتی روای  و پایای  ترجمه دارسی پرسشنامه اندازه

ای مقط اای در جم یاات کارکنااان در ایااران مطال ااه -
از  صورد گردات. 1380دانشکده پزشکی شیراز طی آبان ماه 

باود کاه در  87/0مبستگی درونای پرسشانامه لحاظ پایای  ه
 باشد. سط  قابل قبولی می

این مقیااس اولاین باار  گاف  یر یپذ تیمسئولپرسشنامه 
  یشااناخت روانپرسشاانامه »مقیاااس دیگاار در  14همااراه بااا 

( مطااار  گردیاااد. مقیااااس ) توساااط گااااف «کالیفرنیاااا
سااانجش  منظور  باااه یساااؤال 42 یر یپذ تیمسااائولسااانجش 

، احسااااس ت هاااد، یشناسااا فهیوظاز قبیااال  ی هاااا یژگااا یو
اعتماد، ردتار مبتنی بر نظم و  تیقابلجدیت،  ،یکوش سخت

قاارار   مورداسااتفادهمقاارراد، منطااق و احساااس مساائولیت 
 23.گردت

 1و  0 صااورد بهایاان پرسشاانامه  یها پاساا :یگااذار  نمره
. باه ایان م نای کاه آزماودنی در صاورد شاود یم یگذار  نمره

موادق بودن با هار عباارد در مقابال آن علامات تیاک و در 
مخالفت با هر عباارد در مقابال آن علامات  اربدر صورد 

 1آزمودنی برای هر عباارد  . در صورد موادقتدهد یمقرار 
روایا  و . کند یمدریادت  0نمره و در صورد مخالفت نمره 

از  یر یپذ تیمساائولمقیاااس بخااش   اارایب پایااای پایاای :
اصامری و طریق روش تنصیف و آلفای کرونباخ در پژوهش 

و در پااژوهش  81/0و  70/0بااه ترتیااب براباار بااا  24همکاااران
 بود.  55/0و  50/0 ( برابر با50) حمیدی و قیطاسی

هاای  دادهوتحلیل تجزیاهوبنادی طبقهوتوصایفجهات
های  شااخهشااملتوصیفیآمارهای روشازآمده دست به

تحلیال  شااملاساتنباطیآمااروم یاارانحارافمیاانگین،
 شداستفاده  ادزار نریکوواریانس در 

 
 ها یافته
وسال65/20یشیآزماگروهدرها آزمودنییسننیانگیم
 انحارافهمچناین د.باوساال 25/21زیانکنتارلگاروهدر

 (.2جدول)بود62/1و14/1ترتیببهآناستاندارد
 

کنندگان های توصیفی سن شرکت شاخه. 2جدول 
 انحراف م یار میانگین سنی ت داد گروه

 14/1 65/20 20 آزمایشی
 62/1 25/21 20 کنترل
 95/20 40 کل

 
کنندگان های توصیفی جنسیت شرکت شاخه. 3جدول 

 دختر پسر ت داد گروه
 11 9 20 آزمایشی
 10 10 20 کنترل
 1921 40 کل
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 یر یپذ تیمسئولتوصیفی نمراد کیفیت زندگی و  یها شاخه .4جدول 
 حل مسئله گروه کنترل شاخه متمیرها

 آزمون پس آزمون شیپ آزمون پس آزمون شیپ
 

 کیفیت زندگی
 20 20 20 20 ت داد
 60/96 15/80 65/81 45/81 میانگین

 95/1 66/3 26/3 33/3 انحراف م یار
 
 یر یپذ تیمسئول

 20 20 20 20 ت داد
 65/26 65/19 30/1950/19 میانگین

 72/2 22/1 01/2 52/1 انحراف م یار

 
ن و یانگیاشاود، م میمشااهده 4جدولطور كه در  همان

ر  یااش و كنتاارل در متمیهااای گااروه آزمااا ار نمرهیااانحااراف م 
آزمااون نساابت بااه مرحلااه  در مراحاال پس یت زناادگ یاافیك
هااای  ل دادهیااتمییریادتااه اساات. قباال از تحل آزمااون شیپ

ناااان از اینکاااه یاطم یق، بااارایااتحق یها هیدر ااامربااو  باااه 
ال  یاااتحل ی ربناااایهای ز  ن پاااژوهش مفرو اااهیاااا هاااای داده
ل  یامفرو اه تحل یکنناد، باه بررسا انس را بارآورد مییكووار 
پرداختاه  بودننرمال، ها واریانس یهمگنانس ازجمله یكووار 
مفرو ه ماورد تاییاد قارار   دوها نشان داد كه هر  یادته شاد

 .گردتند
 5: جادول همگنی واریانس کوواریاانسمفرو ه بررسی 

  دهاد یماکه نشاان   باشد یمن( ی)لو ها انسیوار آزمون برابری 
از  تاااار  بزرگمتمیرهااااا  ی همااااهکااااه مقاااادار پاااا  لااااوین 

مهاام اساات کااه  رو ازآن. ایاان اماار  باشااد یماا(>05/0)05/0
 کند یم دیتایپایای  نتایج را 

 (ها انسیوار برابر  آزمونآزمون لوین ) .5جدول 
 ر هامتمی

460/0 38 1 557/0 کیفیت زندگی
 335/0 38 952/01 یر یپذ مسئولیت

 
 براسااس. دهاد یمانتایج آزمون لوین را نشاان  5جدول 

 05/0باارای هاار متمیاار، از یدار  یم نااایاان جاادول، سااطو  
نیسااات. بناااابراین باااا اطمیناااان،  دار  یم نااابیشاااتر اسااات و 

باارای انجااای  هااا انسیوار بگااوییم، شاار  یکسااانی  میتااوان یماا
 برقرار است انسیکووار تحلیل  

بارای آزماون ایان  :هاا داده باودننرماال مفرو اهبررسی 
و شااپیرو مفرو ه، از آزمون آماری کولماوگروف اسامیرنف 

باشاد. و نتاایج (>05/0) استفاده شد، که باید مقدار ویلک
 است. شده گزارش 6آن در جدول 

 و شاپیرو ویلککولموگروف اسمیرنف .6جدول 
شاپیرو ویلک اسمیرنفکولموگروف  متمیر نمره

 مقدار  یآزاددرجه  آماره مقدار   یآزاددرجه  آماره
 157/0 20 930/0 159/0 20 165/0 کیفیت زندگی

 240/0 20 940/0 200/0 20 153/0 یر یپذ مسئولیت

 
نتایج مرباو  باه دو آزماون آمااری م اروف  6 در جدول

رنف و شاااپیرو یی ناای کولمااوگروف اساامباارای نرمااال بااودن، 
آزماون شااپیرو ویلاک دقاط  اسات شاده دادهویلک نشاان 

شاود و دارای  هاا اساتفاده می برای بررسی نرماال باودن داده
آزماون کولماوگروف  کاه یدرحاالتری است.  توان آماری بیش

هااا بااه سااایر  تااوان باارای بررساای ت لااق داده رنف را مییاساام
اساتفاده کارد. ایان آزماون دارای تاوان های آماری نیاز  توزی 

تاری نسابت باه آزماون شااپیرو ویلاک اسات و باه  آماری کم
 5جدول همانطوری که در . های پرد نیز حساس است داده

رنف، مقاداریبرای آزمون کولموگروف اسمدیده میشود 
هاا  دهنده نرماال باودن داده است، لذا نشاان 05/0از  تر  بزرگ

است. این نتیجه برای آزمون شاپیرو ویلک نیز برقرار اسات، 
بناااااابراین  اساااات 05/0از  تااااار  بزرگآن   زیاااارا مقاااادار

ویلاااک،  -و شااااپیرو فاسااامیرنو فکلماااوگرو  یها شااااخه
بگاوییم  میتاوان یما، باا اطمیناان، جاهیدرنتنیستند.  دار  یم ن
از تحلیاال   میتااوان یمااتحقیااق، نرمااال هسااتند و  یهااا داده
 ، استفاده کنیمانسیکووار 
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آموزش حال مسائله بار میازان کیفیات زنادگی  :در یه یک
 دارد. ر یتأث دانشگاه علوی پزشکی تبریز دانشجویان پیراپزشکی

باارای آزمااودن ایاان در اایه پااژوهش از آزمااون آماااری 
آزمایش و کنتارل  یها گروه یها یآزمودنتحلیل کوواریانس 

اثاار متمیاار  (اسااتفاده شااد. تحلیاال کوواریااانس )
. در ایاان باارد یمااتصاااددی کمکاای را محاادود کاارده یااا از بااین 

 است شده گردته در نظر 05/0 یم نادار پژوهش سط  

 
آزمون پس -خلاصه تحلیل کوواریانس برای نمراد کیفیت زندگی .7جدول 

 Ƞاندازه اثر  دار یم نسط     میانگین مجذورادیآزاددرجه  مجموع مجذوراد منب  تمییراد
069/01069/0018/0893/0000/0 ش آزمونیپ-همرراش

450/39761450/3976192/1052000/0966/0 حل مسئله آموزشاثر 
   831/13937779/3 خطا

 
  ƞباارای 7نتااایج جاادول 

ی پژوهش ی نی آموزش حل مسئله  است و بنابراین در یه
د ییااابااار میااازان کیفیااات زنااادگی دانشاااجویان تاااأثیر دارد، تأ

 شود یم
ماداخلاد ی نای آماوزش  دهاد یمنشان  7نتایج جدول 

حااال مسااائله موجاااب ادااازایش نماااراد کیفیااات زنااادگی 
اساات. ایاان  شااده شیآزماگااروه   آزمااون پسدانشااجویان در 

بدین م نای اسات کاه ماداخلاد منجار باه ادازایش نماراد  
کیفیت زندگی دانشجویان شده است به عباارتی نتاایج بیاان 

هام متمیار  عنوان باه آزماون شیپکاه باا حاذف اثار   کنناد یم
، اثاار اصاالی آمااوزش حاال مساائله باار کیفیاات زناادگی شپاارا

است. همچناین باین دو گاروه تفااود  دار  یم ندانشجویان 

راد متمیاار یااکااه تمی  صااورد نیبدوجااود داشاات  یدار  یم ناا
وابسته دقط در گروه آزمایش مشااهده شاد کاه ایان نتیجاه 

ادتاه نشاان ین یااحاکی از اثربخشی مداخله آزمایشی است. 
پژوهش مورد تایید اسات.ه یدهد كاه در ا می

در ااااایه دو: آماااااوزش حااااال مسااااائله بااااار میااااازان 
دانشاااگاه علاااوی  دانشاااجویان پیراپزشاااکی یر یپذ تیمسااائول

 دارد. ر یتأث پزشکی تبریز
باارای آزمااودن ایاان در اایه پااژوهش از آزمااون آماااری 

آزمایش و کنتارل  یها گروه یها یآزمودنتحلیل کوواریانس 
اثاار متمیاار  (اسااتفاده شااد. تحلیاال کوواریااانس )

. در ایاان باارد یمااتصاااددی کمکاای را محاادود کاارده یااا از بااین 
 است شده گردتهدر نظر   05/0 یم نادار پژوهش سط  

 
آزمون پس -یر یپذ تیمسئولخلاصه تحلیل کوواریانس برای نمراد  .8جدول 

مجموع  منب  تمییراد
 مجذوراد

میانگین یآزاددرجه 
 مجذوراد

سط    
 دار یم ن

 Ƞ     اندازه اثر

200/21200/2438/0512/0012/0 ش آزمونیپ-همرراش
113/6331113/633111/126000/0773/0 حل مسئله آموزشاثر 

   750/18537020/5 خطا

 
  ƞبارای 8نتایج جدول 

ی پژوهش ی نی آموزش حل مسئله  است و بنابراین در یه
دانشگاه علوی پزشاکی  دانشجویان یر یپذ تیمسئولبر میزان 

 شود یمد ییتأثیر دارد، تأ تبریز 
ماداخلاد ی نای آماوزش  دهاد یمنشان  8نتایج جدول 

 یر یپذ تیمسااائولحااال مسااائله موجاااب ادااازایش نماااراد 
اساات. ایاان  شااده شیآزماگااروه   آزمااون پسدانشااجویان در 

بدین م نای اسات کاه ماداخلاد منجار باه ادازایش نماراد 
دانشااجویان شااده اساات بااه عبااارتی نتااایج  یر یپذ تیمساائول
هام متمیر  عنوان به آزمون شیپکه با حذف اثر   کنند یمبیان 

 یر یپذ تیمسائول، اثار اصالی آماوزش حال مسائله بار پراش
دو گاروه تفااود  است. همچناین باین دار  یم ندانشجویان 

یااراد متمیاار یکااه تم  صااورد نیبدوجااود داشاات  یدار  یم ناا
وابسته دقط در گروه آزمایش مشااهده شاد کاه ایان نتیجاه 

ادتاه نشاان ین یااحاکی از اثربخشی مداخله آزمایشی است. 
 ه پژوهش مورد تایید اسات.یدهد كاه در ا می
 

 بحث 
آمااوزش تااأثیر هاادف از انجااای تحقیااق حا اار بررساای

و مسائولیت  زنادگیکیفیاتمیازانبارحال مسائلهکاردیرو
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. باااوددانشاااجویان دانشاااگاه علاااوی پزشاااکی تبریاااز پاااذیری 
دهد که رویکرد  آمده از پژوهش نشان می دست های به یادته

در گروه آزمون نسبت  یبررس مورد هایبر متمیر حل مسئله
تواناد تاا  به گروه کنترل اثربخشی م نادار داشته اسات و می

و مسائولیت توجهی موجب ادزایش کیفیت زندگی  حد قابل
در دانشااجویان شااود. مقایسااه دانشااجویان گاااروه پااذیری 

و مساائولیت  آزمااایش و گااروه گااواه ازلحاااظ کیفیاات زناادگی
روه آزماایش گ  یاین نوع آموزش بر رو یپس از اجرا پذیری

را میان آنان ایجاد کرد. ایان نتاایج باا نتاایج  یتفاود محرز 
 26و صااالحی و همکاااران 25تحقیقاااد ساالطانی و همکاااران

 27ی باقساتانی و همکااران همچنین در مطال ههمسو است.
ترتیااب در دانشااگاه علااوی کااه بااه  28و منصااوریان و همکاااران

ی  رابطاااهشاااده اسااات،   پزشااکی بنااادرعباس و ایااالای انجااای
داری باااین کیفیااات زنااادگی و جنسااایت دانشاااجویان  م نااای

مشاااهده شااد. بااا توجااه بااه نتااایج ایاان مطال ااه و سااایر 
تااوان اذعااان داشاات کااه جنساایت  مطال اااد یادشااده، نمی

تواند تأثیر مببت و یا منفی بر روی کیفیت زندگی  خاصی می
شده در مطال اد مختلاف  های مشاهده تفاود ادراد بگذارد

های خاصای باشاد کاه در ایان  د ناشی از مکان و زمانتوان می
 های بیشتری است زمینه نیاز به بررسی

پژوهش سازمان بهداشات جهاانی در ردتارهاای سالامت 
  درصاد 60 کشور جهان نشاان داده اسات کاه نزدیاک باه  35

کیفیاات زناادگی و ساالامتی ادااراد بااه ساابک زناادگی و ردتااار 
امیناای و همکاااران مطال ااه  29.هااا بسااتگی دارد شخصاای آن

نشان داد کاه دانشاجویان ساال آخار پزشاکی از پاایین تارین  
و همچنین مطال ه غلامی و  30کیفیت زندگی برخوردار بودند

همکاااران نشااان داد کااه دانشااجویان موردبررساای از کیفیاات 
زناادگی باااای  برخااوردار نیساات و مشاااهده شااد کااه محاال 

هاا  دگی آنترین متمیر تأثیرگاذار بار کیفیات زنا سکونت مهم
31.باشد می

دهااد کااه بااین  همچنااین نتااایج پااژوهش مااا نشااان می
ارزیااب  دانشااجویان ایراناای از کیفیاات زناادگی خااود براساااس 
م یارهای  که ساازمان جهاانی بهداشات ارایاه کارده اسات و 

  19های  از حاادود  ارزیاااب  هنجارهااای  کااه از بررساای نمونااه
ادی از های عاا کشااور و درهنااگ مختلااف )باارای مبااال نمونااه
آمده،  دساات شااهرهای  چااون ملبااورن، ساایاتل و توکیااو( به

هااای  داری وجااود ناادارد. عاالاوه باار آن تفاود تفاااود م ناای
جنسیتی نیز در ارزیااب  از کیفیات زنادگی مشااهده نشاد کاه 

آمده از جوام  دیگر نیز مطابقت  دست این نتیجه با نتایج به
32.دارد

نین بیان کرد که  توان چ آمده می دست در تبیین نتیجه به
کیفیااات زنااادگی یاااک مفهاااوی چندب ااادی و ذهنااای اسااات. 
تحقیقاد نشاان داده اسات کاه کیفیات زنادگی در تجربیااد 

تواننااد در مااورد   زناادگی نهفتااه اساات و تنهااا خااود ادااراد می
شان قضااود کنناد. ر اایت از زنادگی یکای از  کیفیت زندگی

ت کاه ر اای های مهم کیفیت زندگی ادراد است و از آن جنبه
هااای مختلااف باارای ادااراد متفاااود اساات، اهمیاات  از حوزه
ها نیز برای ادراد مختلف متفاود است و تأثیر یکسانی  حوزه

بر کیفیت زندگی ادراد نخواهد داشت، از سوی دیگر کیفیات 
زندگی به م نی احساس آسایش درد است که از ر اایت یاا 

رد های  از زندگی کاه بارایش اهمیات دا نار ایتی او در حوزه
گیاارد. از سااوی دیگاار آگاااهی درباااره اینکااه ادااراد  ریشااه می

ریزی و  کننااد، باارای برنامااه چگونااه شرایطشااان را ارزیاااب  می
  33.شناختی ازی است اجرای مداخلاد روان

آماوزشكاهدادنشاانقیاتحقیها ادتاهی از طردای هام
ر یتاأثدانشاجویانیر یپذ تیمسائولبارمسائلهحالمهاارد

وجاكساونقادیتحقجینتاق،یتحقنیابا. همسوگذارد یم
 () یستنسكیپال34،( & ) ستلیدر 
 ایاكوناگچوو، 36،همكارانو() شرید35،همكارانو
 اتاااایم38،() نااااوهیچ 37،()
 اساامل40،() زیگااوا ویآناادر 39،()
 بااااكر 42،و همکااااران () ریااادر  41،و همکااااران ()
 44،() یلااایر ومااااتزو 43،()
ویخدابخشا 46،انیار یامویگنجا  45،همكاارانویرموساویم

نشاان 50و سا ید 49همكاارانوانیارنجبر 48،كردلاو47،یعابد
رابطاهادارادیر یپذ تیمسائولوحال مسائلهنیباكاهدادناد
 داردوجود

و  ردیاگ یما، ردتاار انساان از تفکاراد او نشاأد همچنین
باارای داشااتن ردتارهااای مساائوانه بایااد طاارز تفکاار مبباات و 
منطقاای نساابت بااه خااود، دنیااا و سرنوشاات شااکل بگیاارد. 
بنابراین در آموزش مهارد حل مسئله، شخه ادکاار منفای 

 تاوان یما؛ پاس کناد یمارا حذف و ادکار مببت را جاایگزین 
چنین استنبا  کرد که با این آموزش ایجاد تفکار مببات باه 
دنیااا و ادااراد در داارد موجااب ایجاااد ردتااار مساائوانه در وی 

گفت که آموزش مهارد   توان یمدر یک تبیین کلی  .شود یم
ای از مراحل است کاه شارایطی را بارای  حل مسئله مجموعه

 یها پاس اجتماعی با  یها تیموق تا در  کند یمدرد دراهم 
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با غلبه بر  همچنینسازگارانه نسبت به همساان عمل کند. 
 ادکااار براباار در کااه عقلاناای یهااا دداع ،مواناا  حاال مساائله 

 داارد یااک عنوان بااه داارد اینکااه از تاارس ،سااتدیا یماا جدیااد
 نگیرد قرار موردقبول اینکه از ترس شود، ارزیاب  تیکفا  ب
 تسالط مسائله کلای چهاارچو  بار ،کاردن اشتباه از ترس و

قاوه ابتکاار،  شاود یم. مهارد حل مسئله باعب کند یم پیدا
 هاا آناستدال و تفکر و توانای  دانشجویان گسترش یابد و 

خااود باارای حاال مشااکلاد نهایاات  یها آموختااهبتواننااد از 
استفاده را نمایند و تجربیاد بسیاری از حل مشکلاد زندگی 

رد تحصایلی کساب کنناد. در آماوزش مهاا مسایلروزمره و 
شاناختی و  یهاا مهاردمانظم آماوزش  ارایاهحل مسئله، باا 

مشاکل را  حال راه نیمؤثرتر تا  شود یمردتاری، به درد کمک 
بااا مشااکلاد روزمااره و  مااؤثر شناسااای  کاارده و بااه طریقاای 
 51.برخورد نماید ندیآ یممشکلاتی که در آینده پیش 

 
 گیری نتیجه

که آموزش حال مسائله  دادنشان  حا ر  پژوهشنتایج 
حال مسائله، کااهش اباتلا باه  یهاا مهارددلیال شاناخت به
 یر یپذ تیمساائولباار کیفیاات زناادگی و  رواناای یهااا یمااار یب

تواند تا حاد  دانشجویان اثربخشی م نادار داشته است و می
توجهی موجااااااب اداااااازایش کیفیاااااات زناااااادگی و  قاباااااال
براساااس  جااهیدرنتدر دانشااجویان شااود.  یر یپذ تیمساائول

بااه مساائولین دانشااگاه  تااوان یمااتحقیااق حا اار  یها ادتااهی
 کیفیاات زناادگی و  بهبااود سااط  منظور  بااهپیشاانهاد کاارد کااه 

آموزش حل  رویکرددانشجویان از  یر یپذ تیمسئول ادزایش
 مسئله استفاده کنند.

واق اایاظهااارنظرایاان پااژوهش عاادی یها تیمحاادوداز 
مختلاف یکای از دایالباهپرسشانامه دهندگان پاس ازت دادی

مشاکلاد ایاان پااژوهش باوده اساات کااه سا ی شااده اساات در 
مرحله کمی پژوهش از طریق انتخا  تصاددی تا تکمیل نموناه 

باا  دادهایارو یب ضا یهمزماناین مشکل کنترل گردد و دیگری 
شدن بیمااری  ریگ همه ازجمله: دانشجویانآموزش راهبردها به 

کوتااه فاه ادتاادن و  قکه منجار باه و ها دانشگاهکرونا و ت طیلی 
تار و باا و ازی اسات مطال ااد عمیاق شاد بودن زمان مطال اه

 .تر انجای شودطول مدد مطال ه طوانی
 

 پیامدهای عملی پژوهش
 زنادگیکیفیاتبر حل مسئلهاین پژوهش تأثیر آموزش

دانشجویان دانشکده پیراپزشکی دانشاگاه یر یپذ تیمسئولو 

ها نشااان  ه اساات. یادتااهعلااوی پزشااکی تبریااز را بررساای کاارد
در باابردن توانای  درد بارای  حل مسئلهرویکرد دهد که  می

ماؤثرتر اسات. در  و سالامت روانای جلب حمایت اجتمااعی
ی نای  حل مسئلهتوان به اصل زیربنای   تبیین این یادته می

، ی نی حل اشاره کرد یادگیریشناخت و درایندهای تأکید بر 
باه یااد داشاته باشایم   تیرنهاد. مسئله بخشی از تفکر است

گی کااه یااادگیری و تفکاار در مااورد مشااکلاد و مسااایل زنااد 
رویکرد حل مسائله یاک  و به کمک ما نخواهد آمد چنان آن

اسااات و دااارد بایاااد یاااادگیری و گرا عمااال کااااملارویکااارد  
 های خود را در انجای تکالیف خاص به چالش بکشد دانسته

 انیدانشااجو حجاام نمونااه از در کااه   شااود یمااپیشاانهاد 
 تخصصااای( یها دنتیااارز و  ساااانسیل دوق) مقااااط  باااااتر
و ااا یت اجتمااااعی و  یها تیمحااادودو  انتخاااا  شاااوند

اقتصادی والدین، سن و جنس اعمال شود.
 

 هاقدردانی
این مطال اه حاصال طار  تحقیقااتی مصاو  دانشاگاه 

بااااه شااااماره  22/07/1399در تاااااری   آزاد اساااالامی تبریااااز 
در سامانه پژوهشیار دانشگاه آزاد اسلامی به  1623573002

وسااایله بااادین باشاااد.مااایثبااات   آدرس
مسااائولین دانشاااکده پیراپزشاااکی تماااامی  از  پژوهشاااگران

دانشاجویانی کاه در ، کارکناان و دانشگاه علوی پزشاکی تبریاز
 تشااکر و جلسااد طاوانی ایان پاژوهش مشاارکت داشاتند،

 گردد.میقدردانی 
 

 مشارکت پدیدآوران
بهرنااگ طیاااری کلجاااهی )طراحاای مطال ااه، اجاارا، تهیااه 

)تحلیل نتایج، ویارایش نهاای   دست نوشته(، امیر پناه علی
مقالاه( و م صااومه آزماوده )تحلیاال نتاایج، ویاارایش نهااای  

تمامی نویسندگان در تالیف مقاله مشارکت داشته و مقاله(. 
 اند.نسخه نهای  آن را خوانده و تایید کرده

 
 منابع مالی

حمایت مالی از این طر  تحقیقاتی از طرف نویساندگان 
 صورد پذیردته است.

 
 ملاحظات اخلاقی

کننااد مااوارد اخاالاق پژوهشاای در  نویسااندگان اعاالای می
محرمانااه ماناادن اطلاعاااد  جملااه از تجرباا  مااهینمطال اااد 
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اساات.  گردیاادهرعایاات   در ایاان پااژوهش کنندگان شاارکت
 در خود یشخص لیتما و تیر ا اعلای با کنندگان مشارکت
. نمودناد لیاتکم را ها نامه پرساش و نماوده شارکت مطال ه
وتحلیل  ماورد تجزیاه یوداادار  و باصداقت مطال ه یها داده
 گردته است. قرار
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سااازمانی یااا  گونااه ت ااارا مناااد  مطال ااه هیادر ایاان 

و ایان اثار یاک نشاده  گان بیانتوسط نویساند  اشخاص دیگر 
 پژوهش مستقل بوده است.
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