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Introduction 
Disasters and emergencies—including climate change, geopolitical instabilities, and the 

rising occurrence of both natural and man-made disasters—have long been integral to human 

history. However, in recent decades, there has been a notable increase in their frequency and 

intensity worldwide (1). Among those most affected are vulnerable populations, including 

the elderly, children, pregnant women, individuals with disabilities, low-income 

communities, and marginalized groups, who face disproportionate risks during emergencies 

(2, 3). Emerging technologies offer remarkable opportunities to address these vulnerabilities; 

however, their implementation is often accompanied by significant ethical, logistical, and 

structural challenges (4). This editorial aims to explore the impact of technologies such as 

artificial intelligence, virtual reality, the Internet of Things, drones, and blockchain in 

supporting vulnerable populations, highlighting both the potential benefits and the key 

challenges associated with their adoption. 

 

The Role of Emerging Technologies 
Information and communication technologies (ICTs) play a vital role in disaster 

prevention and mitigation. These technologies facilitate rapid information exchange and 

coordination, thereby supporting effective decision-making during emergencies. However, 

many existing systems have not been designed with the specific needs of vulnerable groups 

in mind. For instance, elderly individuals and those with cognitive impairments may struggle 

to recognize warning signals or may lack access to appropriate communication channels, 

preventing timely response to emergencies. These challenges highlight the need for 

communication systems tailored to the characteristics of such groups. 

Machine learning models, by analyzing historical disaster data, weather patterns, and 

socio-economic factors, can predict future risks. Policymakers and managers can utilize this 

information to strengthen preparedness, set priorities, and allocate resources. Integrating 

technologies such as virtual reality (VR), augmented reality (AR), 3D printing, and 

telemedicine can further enhance preparedness and response among at-risk groups. VR-

based disaster simulations can play a critical role in training individuals on how to respond to 

crises, locate shelters, seek assistance, and implement emergency protocols in safe 

environments. VR has also been applied in treating trauma-related psychological disorders. 
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3D printers can produce prosthetics, medical supplies, 

assistive devices, or even temporary shelters in affected 

areas. Telemedicine addresses barriers to accessing 

healthcare during emergencies. Wearable devices 

powered by artificial intelligence transmit real-time data 

to caregivers, enabling continuous monitoring and 

uninterrupted care under diverse conditions. Internet of 

Things (IoT) technologies and smart sensors are vital for 

monitoring environmental conditions and individual 

health, transmitting such data to healthcare providers and 

relevant authorities. Meanwhile, drones are increasingly 

used for damage assessment and the efficient delivery of 

medical supplies to remote or inaccessible areas. 

Distributed ledger technology (DLT) enhances 

transparency in aid distribution, improves accountability, 

and significantly reduces the risk of corruption by 

providing tamper-proof records of transactions. 

 

Challenges and Opportunities in Using 

Emerging Technologies 
Although emerging technologies such as artificial 

intelligence, IoT, and advanced communication systems 

can improve access to information and services, their 

adoption is not without challenges. These include limited 

awareness, negative attitudes toward new technologies, 

and concerns about privacy and data security. Successful 

implementation requires users to be familiar with the 

benefits of these tools and to receive adequate training 

for effective use. For vulnerable populations in 

particular, it is critical to identify and address their 

specific needs and contexts during the design process. 

Implementation is hindered by multiple barriers, 

including technological inequities, limited public access 

and infrastructure, lack of high-quality training data and 

model development, low health literacy among some 

vulnerable groups, ethical concerns, and the high costs of 

certain innovations. For example, VR/AR technologies 

require expensive hardware and stable internet 

connections, which may not be accessible in low-income 

or rural communities. Similarly, 3D printing depends on 

electricity and technical expertise, which may not be 

readily available during crises. Thus, these technologies 

must be adapted to the cultural, social, and contextual 

characteristics of target populations. 

Governments must prioritize investments in 

infrastructure development and public access to 

technology while also implementing strategies to 

enhance digital literacy. This requires comprehensive and 

forward-looking initiatives capable of meeting both 

current and future needs. Moreover, the collection and 

use of health or geolocation data must be carried out in 

accordance with principles of confidentiality and 

informed consent, as failure to do so could lead to misuse 

or public distrust. 

 

Technology Policy for Advancing Health 

Equity in Vulnerable Populations 
Given the importance of health equity and the need 

for universal access to emerging technologies, addressing 

the requirements of vulnerable groups—including the 

elderly, individuals with physical or cognitive 

disabilities, children, patients with chronic diseases, and 

economically or socially disadvantaged communities—is 

imperative. These populations often face multiple 

barriers in accessing innovative technologies, such as 

device complexity, cognitive or physical limitations, high 

costs, and lack of training or adequate support. 

Therefore, the design and development of systems and 

tools that can be adapted to their specific conditions and 

needs is of critical importance. For example, deploying 

robots for elderly care, creating simplified applications 

for individuals with cognitive impairments, or 

developing early-warning and notification systems for 

patients with chronic diseases can make technology use 

more accessible and effective. 

 

Furthermore, adopting user-centered design 

approaches and co-creation processes—in which 

vulnerable populations themselves, along with their 

families or caregivers, actively participate in technology 

design and development—can result in tools that are not 

only more functional but also more socially acceptable. 

Such approaches ensure that health technologies address 

real and practical needs, rather than existing as purely 

technological products without meaningful application. 

From a policy perspective, integrating these 

approaches aligns with global recommendations on ethics 

and governance of emerging health technologies. Health 

policymakers must provide supportive environments, 

sufficient financial resources, enabling regulations, and 

clear ethical frameworks to facilitate the development 

and implementation of technologies tailored to 

vulnerable groups. Such policies can enhance the quality 

of healthcare services, reduce existing inequities, and 

promote active participation of vulnerable populations in 

leveraging the opportunities provided by technological 

innovations. 

 

Footnote 
This study is derived from a research project 

approved by the Health Services Management Research 

Center, Tabriz University of Medical Sciences, under 

ethics code IR.TBZMED.REC.1402.935. 
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 مقدمه
ژئکوپلیتیکی، و افکزایب بلایکای هکای  ثباتی بلایا و شرایط اضطراری، از جمله تغییرات اقلیمکی، ب 

انکد. بکا ایکن حکار، در  ناپذیر تاریخ بشکریت بوده هاست که بخب جدای  ساخت، قرن طبیعی و انسان
های اخیر، افزایب قابل توجهی در فراوانی و شدت این وقایع در سطح جهکانی مشکاهده شکده  دهه
 دارای افراد باردار، زنان کودکان، سالمندان، جمله از -پذیر های آسیب ر این میان، جمعیتد 5است.

 خطکرات با اضطراری شرایط طور در -شده رانده حاشیه به های گروه و درآمد، کم جوامع معلولیت،
رسکیدگی بکه ایکن  بکرای را چشکمگیری های فرصکت نوظهور های فناوری 3، 2.هستند مواجه نامتناسبی
های متعدد اخلاقی، لجسکتیکی و  ها با چالب کنند؛ با این حار، اجرای آن ها فراهم می پذیری آسیب

هکای  ماننکد هکوص مصکنوعی،  این سرمقاله بکا هکدب بررسکی تک ثیر فناوری 0.رو است ساختاری روبه
پذیر نوشته  ی آسیبها چین در حمایت از جمعیت واقعیت مجازی، اینترنت اشیاء، پهپادها، و بلاک

 .کرده استها را برجسته   های کلیدی اجرای آن شده و برخی از مزایا و چالب
‌

 نوظهور‌یها‌ینقش‌فناور‌
کننکد.  نقب اساسکی در پیشکگیری و ککاهب بلایکا ایفکا می (ICTs) های اطلاعات و ارتباطات فناوری
گیری مکؤثر در  نتیجکه از تصکمیم ها تبادر اطلاعات و هماهنگی سریع را تسهیل ککرده و در  این فناوری

های موجکود بکدون در ن کر گکرفتن  کنند. بکا ایکن حکار، بسکیاری از سکامانه شرایط اضطراری حمایت می
اند. بککه عنککوان م ککار، سککالمندان و افککراد دارای  پذیر طراحککی شککده هککای آسککیب نیازهککای خککاو گروه

شککل شکوند یکا بکه دلیکل اختلالات شناختی ممککن اسکت در تشکخیلا علائکم هشکداردهنده دچکار م
های ارتباطی مناسب، نتوانند در زمان مناسب بکه شکرایط اضکطراری واککنب  نداشتن دسترسی به کانار

هکا ت کیکد  هکای ایکن گروه های ارتباطی منطبق بکا ویگگی نشان دهند. این مسائل بر لزوم طراحی سامانه
وهکوای  و  یخی بلایکا، الگوهکای آ هکای تکار  های مبتنی بکر یکادگیری ماشکین بکا تحلیکل داده مدر .دارد

تواننکد از  گذاران می کنند. مدیران و سیاسکت بینی می اقتصادی، خطرات آینده را پیب-عوامل اجتماعی
 .بندی و تخصیلا منابع استفاده کنند این اطلاعات برای آمادگی، اولویت

بعدی و پزشکی  سه، چاپ (AR) ، واقعیت افزوده(VR) های  ن یر واقعیت مجازی ادغام فناوری
 ک ککرده و شکرایط اضکطراری را بهبکودهای در معرض خطر کم سازی گروه تواند به آماده از راه دور می
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های مبتنکی بکر واقعیکت مجکازی از بلایکای  سازی بخشد. شبیه
احتمالی نقب مؤثری در آموزص و تمرین نحکوه مواجهکه بکا 

اجکرای شرایط بحرانکی، یکافتن پناهگکاه، درخواسکت کمکک و 
های اضطراری در محیطی ایمکن دارنکد. ایکن فنکاوری  پروتکل

همچنککین بککرای درمککان مشکککلات روانککی ناشککی از ترومککا نیککز 
تواننکککد پروتزهکککا،  بعدی می رود. چاپگرهکککای سکککه کار مکککی بکککه

کننککده سفارشککی یککا حتککی  تجهیککزات پزشکککی، وسککایل کمک
دیده تولیککد کننککد.  های موقککت را در منککاطق آسککیب سککرپناه
ی از راه دور مشکککل دسترسککی بککه خککدمات درمککانی در پزشککک 

کند. ابزارهای پوشیدنی مجهکز  شرایط اضطراری را برطرب می
ای را بکه مکراقبین منتقکل  های لح ه به هوص مصنوعی داده

وقفککه از افککراد را در  کننککد و امکککان مراقبککت مککداوم و ب  می
 هکای اینترنکت اشکیا سکازند. فناوری شرایط مختلف فراهم می

(IoT)  و حسگرهای هوشمند نقب مهمکی در پکایب شکرایط
هککا را بککه  محیطککی و سککلامت افککراد ایفککا کککرده و ایککن داده

دهنکککدگان مراقبکککت و سکککایر نهادهکککای مکککرتبط ارسکککار  ارائه
 و خسکارات  ابیکارز  یبکرا پهپادهکا حکار، نیکنند. در هم می
 ایکک دورافتککاده منککاطق بککه یپزشککک  زاتیککتجه مککؤثر لیککتحو
. فنککاوری دفککاتر کککل شککوند یمکک اسککتفاده یدسترسکک رقابککلیغ

شکفافیت در  (Distributed Ledger Technology) شکده توزیع
را بهبککود  پذیری هککا را افککزایب داده و مسکک ولیت توزیککع کمک

طور قابل توجهی خطر فساد را با ثبکت شکفاب  بخشد و به می
 .دهد ها کاهب می ها و جلوگیری از دستکاری داده تراکنب

‌
‌های‌نوظهور‌ها‌در‌استفاده‌از‌فناوری‌فرصتها‌و‌‌چالش

های نوظهوری مانند هوص مصنوعی،  در حالی که فناوری
های ارتبکککاطی پیشکککرفته  ، و سکککامانه(IoT) اینترنکککت اشکککیاء

اطلاعات و خدمات را بهبکود بخشکند، توانند دسترسی به  می
 شکامل هکا چالب نیکها بدون چالب نیست. ا استفاده از آن

های نکو، و  منفی نسبت به فناوری یها نگرص ،یآگاه کمبود
ها اسکت.  های مرتبط با حریم خصوصی و امنیت داده نگرانی

ها، ضروری اسکت ککه   آمیز این فناوری برای پذیرص موفقیت
هکای لازم بکرای  ها آشنا شکوند و آموزص کاربران با مزایای آن
ویگه در مککورد   . بککههککا را دریافککت کننککد اسککتفاده مککؤثر از آن

هکا  پذیر، شناسای  دقیق نیازها و شرایط آن های آسیب گروه
ها بسکیار حکائز اهمیکت اسکت.  در فرآیند طراحی این فناوری

ها با چندین چکالب مواجکه اسکت؛ از  سازی این فناوری پیاده
 و عمکومی یت دسترسکیمحکدود ی،فناور  یها ینابرابر  جمله

سواد سطح ها،  های آموزشی و توسعه مدر زیرساخت، داده
های اخلاقکی،  پذیر، دغدغه های آسیب مت در برخی گروهسلا

 هککای هککا. فناوری های بککالای برخککی از ایککن نوآوری و هزینککه
VR/AR قیمککت و اتصککار پایککدار بککه  افزارهای گران بککه سککخت

اینترنت نیاز دارند ککه ممککن اسکت بکرای بسکیاری از جوامکع  
درآمککد یککا روسککتای  قابککل دسترسککی نباشککند. بککه همککین  کم

بعدی بکه بکرق و دانکب تخصصکی نیکاز دارد   ترتیب، چاپ سه
کککه در زمککان بحککران ممکککن اسککت در دسککترس نباشککند. از 

هکککای  هکککا بایکککد بکککا فرهنککک ، ویگگی رو، ایکککن فناوری ایکککن
فرد، و نیازهککای خککاو جمعیککت هککدب سککازگار  منحصککربه

گذاری در توسکعه زیرسکاخت و  ها بایکد سکرمایه شوند. دولت
وری را در اولویککت قککرار داده و در دسترسککی عمککومی بککه فنککا

عین حار راهبردهای  برای ارتقاء سکواد دیجیتکار تکدوین و 
اجککرا کننککد. ایککن امککر مسککتلزم ایجککاد ابتکککارات گسککترده و 

ای است ککه بتوانکد پاسکخگوی نیازهکای کنکونی و  نگرانه آینده
و  یآور  جمککعد. البتککه خککاطر نشککان مککی گککردد کککه آینککده باشکک

 تیکبکا رعا دیکبا یمککان تیموقع ایمت سلا یها داده لیتحل
 ر یکدر غزیکرا آگاهانه انجام شود،  تیو رضا یاصور محرمانگ 

 ایککاسککتفاده  ءصککورت ممکککن اسککت منجککر بککه سککو نیککا
   دشو یعموم یاعتماد  ب
‌
عهدالت‌سهلامت‌در‌‌‌یارتقها‌یفناورانهه‌بهرا‌یگذار‌‌استیس

‌ریپذ‌بیآس‌یها‌گروه
عککدالت در سککلامت و ضککرورت  تیککبککا توجککه بککه اهم

  یازهککایتوجککه بککه ن ن،ینککو یهککا یبرابککر بککه فنککاور  یدسترسکک
 یهمچکککون سکککالمندان، افکککراد دارا ر یپذ بیآسککک یهکککا گروه
  یمکزمن و حتک مکارانیکودککان، ب  ،یو ذهنک یجسم تیمعلول
 یضکرورت یو اجتمکاع  یبرخوردار از ن کر اقتصکاد کم  یها گروه

در  یا موانکع متعکددهکا اغلکب بک ن گروهیکاسکت. ا ر یانکارناپذ
همچکون  یانکد؛ مکوانع مواجه نینکو یهکا یاز فناور  یمند بهره
 ،یجسکککم ایککک یشکککناخت یها تیابزارهکککا، محکککدود یدگ یکککچیپ
 رو، نیک. از ایککاف   یبانیپشکت ایکبالا و نبود آمکوزص  یها نهیهز 

ککه بتواننکد متناسکب   ی ها و ابزارها و توسعه سامانه یطراح
 یتیشوند، اهم میها تن  گروه  نیخاو ا یازهایو ن طیبا شرا

ها در مراقبکت از  نمونه، استفاده از ربات یدوچندان دارد. برا
افکراد  یبرا شده یساز  ساده یها شنیکیاپل یسالمندان، طراح
 یها سککککامانه جککککادیا ایکککک ،یشککککناخت یها تیبککککا محککککدود

مکککزمن  مکککارانیب یبکککرا گهیکککو یرسکککان هشکککداردهنده و اطلاع
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و   لیآنکان تسکه یرا بکرا یاز فنکاور  یر یکگ بهره ندیفرآ تواند یم
 .کارآمدتر سازد

کککاربرمحور و   یطراحکک یکردهککایاتخککاذ رو ن،یککبککر ا افککزون
 یهکا که در آن خکود گروه  ،ینیآفر  هم یندهایاز فرآ یر یگ بهره
و  یطراحکک نکدیمراقبکان آنککان در فرا ایککو خکانواده  ر یپذ بیآسک

 دیکبکه تول توانکد یمک شکوند، یمشارکت داده م یتوسعه فناور 
 رصیمن کر پکذ ز بلکه ا تر  یتنها کاربرد که نه  نجامدیب ی ابزارها
  کنکد یمک نیتضم یکردیرو نیمؤثرتر باشند. چن ز ین یاجتماع 
  نیکو روزمره ا یواقع یازهایسلامت، واقعاً ن یها یکه فناور 
فناورانککه بککدون   یهککا را پاسککخ دهنککد و صککرفاً محصککول گروه

 .نباشند یکارکرد عمل
در  کردهککایرو نیککتوجککه بککه ا ،یگککذار  اسککتیمن ککر س از 
 یها هیبکا توصک ی تحقکق عکدالت سکلامت و همسکو یراستا
قکرار  نینکو یهکا یفنکاور  یدر حکوزه اخکلاق و حکمرانک یجهان

با فراهم ککردن  ستیبا یحوزه سلامت م استگذارانیدارد. س
و  گر  لیمناسب، مقررات تسه یمنابع مال ،یتیحما یبسترها

 یر یکارگ توسککعه و بککه ر یشککفاب، مسکک یاخلاقکک یهککا چارچو 
را همکوار کننکد.  ر یپذ بیآسک یهکا سازگار بکا گروه یها یفناور 
 تیککفیک  یتنها بککه ارتقککا نککه تواننککد یمکک ی ها اسککتیس نیچنکک

 یهکا یخدمات سلامت منجر شکوند، بلککه در ککاهب نکابرابر 
در  ر یپذ بیآسک یهکا مشکارکت فعکار گروه بیموجود و افزا

 یا کننکده نیینقکب تع ز یکفناورانکه ن یها تاز فرصک یمند بهره
 کنند.  فایا
‌
‌نوشت‌یپ‌

مصو  در مرکز  یمطالعه مستخرج از طرح پژوهش نیا
 یخدمات سلامت، دانشگاه علکوم پزشکک  تیر یمد قاتیتحق
باشکد. یمک IR.TBZMED.REC.1402.935 با ککد اخکلاق ز یتبر 
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